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PRESENTACION

Este es el tercer cuaderno publicado por el CRUV vy el Foro Valparaiso acerca del
proceso de innovacién. Mientras que el primero consisti6 en una presentacién general
de las principales dimensiones cientificas y tecnolédgicas de la innovacién, el segundo
se concentrd en la introduccién de las TIC en la educacién superior y su posible im-
pacto en la mejoria de la calidad de la docencia e investigacién. Estos dos cuadernos
pueden comprenderse como expresiones de una de las dimensiones que forman parte
constitutivas de la cultura en su acepcién moderna: la cultura cientifica y tecnoldgica
dinamizada por un interés cognitivo predominantemente instrumental. El que ahora
presento trata de abordar algunos aspectos més relacionados con la cultura estética, la
cual, a diferencia de la dimensién anterior, se nos presenta como una expresion de la
subjetividad de sus creadores, libre de las limitaciones impuestas por los imperativos
de los intereses utilitarios y meramente racionales. Su mayor expresion se encuentra
en las multiples formas del arte que se oponen a la razén meramente instrumental. En
la eleccién del campo en el que se situaria este cuaderno también convenimos que por
ahora no nos ocupariamos de abordar la otra dimensién de la cultura moderna, esto
es, aquella relativa a la concepcidn de la justicia y la moral. Estas no serfan atin abor-
dadas, pero su discusién no era menos importante que las dos dimensiones descritas

anteriormente.
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El orden de presentacién de este Cuaderno responde al nivel de generalidad que
caracteriza a cada una de las cuatro contribuciones que lo componen. Por esta razén
se abre la discusién con la definicién de los conceptos de producto y bien cultural,
para luego abordar la relacién entre cultura y ciudad, las expresiones culturales en una
de las Universidades de Valparaiso y finalmente las nuevas modalidades de financia-
miento de los bienes culturales. En todos los articulos se enfatiza el papel que cabria

cumplir a las universidades de Valparaiso en la creacién de bienes culturales.
p p

En “Innovacién en la creacién de Bienes Culturales: El rol de los gestores culturales
y las Universidades en Valparaiso”, Alejandro Rodriguez se explaya ordenadamente en
la exposicidn del concepto de innovacién y cultura con el explicito interés por esclare-
cer las diferencias entre bien cultural y producto cultural y la forma en que el primero
puede transformarse en el segundo mediante la intervencién del gestor cultural que
harfa posible el goce de los bienes culturales por parte de toda la sociedad. También
argumenta en favor del papel que podrian desempenar las Universidades de Valparaiso

en el desarrollo del potencial cultural de la ciudad en sus multifacéticas expresiones.

En “Valparaiso como territorio cultural. Imaginarios de la Inclusién/ Exclusién”,
Marifa Teresa Devia y Javiera Carmona alegan que una efectiva democratizacién en el
goce de los bienes culturales en el territorio de Valparaiso dependerd de la capacidad
de todos los actores institucionales y no institucionales para enfrentar conjuntamente
los actuales problema consistentes en el desigual goce de esos bienes en razén del esta-
tus socio-econémico, fenémeno particularmente grave entre los jévenes de més bajos
ingresos, la construccién de una identidad que supere la tensién entre lo local y lo
global, la “glocalizacién” y la disminucién de los espacios publicos tradicionales como
las plazas en contraste con la ampliacién de consumo privado a través de la television e
internet. En la realizacién de estas tareas deberfamos esperar que la autoridad politica

y las Universidades desempefien un papel destacado.

En “Innovacién en la generacién de productos culturales de la UTFSM”, Pedro
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Serrano muestra como la creacién cultural en UTFSM extralimita el foco cientifico y
tecnoldgico que mejor identifica la esencia de su misién al poder contribuir también
en el desarrollo de variados productos pertenecientes a los dominios de la cultura
ambiental, la cultura del cuerpo, incluso en la cultura politica. También presenta la
evolucién del proceso de innovacién cultural bajo la influencia de la dictadura y del
régimen democritico, la interaccién entre la cultura formal y la cultura alternativa y

los esfuerzos por integrar a sus egresados en el contexto politico y cultural del pais.

En “El micromecenazgo y la era de Internet: Reflexiones en torno a nuevas viejas
formas de produccién cultural”, Verénica Munoz describe las nuevas modalidades de
financiamiento de bienes culturales surgidas de la interaccién directa, no mediada ins-
titucionalmente, entre creadores y beneficiarios de diversas manifestaciones estéticas
y acciones solidarias. Los beneficiarios asumen un papel que va mds alld del cofinan-
ciamiento para convertirse en partes de la accién creativa. Este novedoso fenémeno
demanda una reflexién sistemdtica en la que la discusién de su institucionalizacién y
regulacién legal ocupan un lugar prominente. La universidad podria contribuir en este
proceso. Reclama un estudio sistemdtico sobre el crowdfunding, que estd modificando
las tradicionales formas de financiamiento para proyectos no sélo de cardcter artistico.
Su prolifico surgimiento ha dado origen a discusiones en torno a la legislacién, su
fomento o restriccién. También nos propone una reflexién sobre las motivaciones de
los artistas y publicos para adherir a un mecanismo basado en Internet y las formas de

interacciones que ella provoca.

Criséstomo Pizarro
Director Ejecutivo

Foro de Altos Estudios Sociales Valparaiso
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INNOVACION EN LA CREACION DE BIENES CULTURALES:
EL ROL DE LA GESTION CULTURAL Y DE LAS
UNIVERSIDADES EN VALPARAISO

Alejandro Rodriguez Musso
Director de Vinculos y Cooperacién Internacional, UV

RESUMEN

La creacién de bienes culturales, especialmente de aquellos que requieren un in-
put creativo, por su naturaleza, implica un proceso de innovacién; ahi radica
el importante rol de los artistas y cientificos en el desarrollo cultural, quienes
contribuyen a que los habitantes de un determinado contexto histérico, social
y territorial, desarrollen capacidades de innovacién, al integrar nuevos puntos
de vista en la percepcién de la realidad y en el desarrollo de la sensibilidad, ca-
pacidades propiamente humanas que son altamente necesarias en la asi llamada

sociedad del conocimiento.

Aunque el concepto de “bien” en ciencias econdmicas refiere a productos y
servicios, en el caso de la economia de la cultura cabrfa una diferenciacién con-
ceptual entre bien cultural y producto cultural. Los bienes culturales deben ser
gestionados y para ello se requiere del trabajo de agentes intermediarios con co-
nocimientos, habilidades y capacidades que provienen del dmbito de la adminis-

tracién y del diseno.

En este contexto, la gestién de los bienes culturales demanda competencias
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para el disefio de productos culturales, lo cual implica un proceso creativo que

demanda capacidad de imaginacién e innovacién.

La presencia de las universidades en la regién con sus cuerpos académicos,
cientificos y artisticos, junto a los estudiantes, constituyen una masa critica muy
relevante en la definicién de Valparaiso como un territorio que centra su desarro-
llo en la cultura en su sentido mds amplio, creando de este modo las condiciones
necesarias para que se pueda desarrollar las capacidades creativas e innovadoras de
sus habitantes, todo lo cual se produce en las universidades que son instituciones
en que la energia de los jévenes talentos se entremezcla con el conocimiento y la
experiencia, produciendo nuevo conocimiento, nuevas ideas y nuevas manifes-
taciones artisticas y culturales que se expresan en la vida cotidiana de la ciudad.
Una gestién mds integradora de las capacidades de la ciudad mediante un consejo
para el desarrollo con recursos propios y permanentes, permitirfa una mayor y
mejor coordinacién de las capacidades de sus instancias administrativas con las
universidades, con el sector empresarial y la sociedad civil para generar el salto
cualitativo que la ciudad requiere para acrecentar y posicionar las capacidades

creativas e innovadoras que posee, como palancas de su propio desarrollo.

Introduccién

Para hablar de innovacién en la produccién de bienes culturales y del rol de
la gestién cultural y las Universidades en un territorio de cardcter regional es
necesario en primer lugar definir algunos conceptos que permitan centrar y dar

contexto a la discusién.

De este modo comenzaré esta reflexién definiendo qué entenderemos por in-
novacion, por bienes culturales, por procesos creativos, para luego, desde ahi
adentrarse en los roles y el perfil de los gestores culturales, para finalmente re-

flexionar acerca del papel que juegan las universidades de vocacién publica en el



Manual de Oslo. Guia para
la Recogida e Interpretacién
de Datos sobre Innovacio-
nes que define los conceptos
y las actividades conside-
radas como innovadoras,
editado conjuntamente por
la OCDE y EUROSTAT.
Hasta el momento se han
realizado 3 ediciones desde
1997, la Gltima de las cua-
les corresponde al 2005.
Fuente: http://browse.oecd-
bookshop.org/oecd/pdfs/
free/9205114e.pdf
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desarrollo de la cultura en un territorio determinado y cémo éstas influyen en la

construccién de una realidad y de una identidad propia de Valparaiso.

Qué es innovaciéon

El Manual de Oslo' define innovacién como “la introduccién de un nuevo, o
significativamente mejorado, producto (bien o servicio), de un proceso, de un
nuevo método de comercializacién o de un nuevo método organizativo, en las
précticas internas de la empresa, la organizacién del lugar de trabajo o las rela-
ciones exteriores”. Como se aprecia, se trata de una definicién muy amplia que
abarca una variada gama de posibilidades y que cruza todas las actividades de la

gestién y estd referida no sélo a las empresas, sino también a las organizaciones.

Una de las caracteristicas de la innovacién que define el Manual, es que toda
innovacién debe ser introducida, es decir, se trata de algo completamente nuevo o
que surge de un proceso de mejoramiento continuo, pero que antes no existia en
la organizacién. Esta distincién permite establecer las asi llamadas innovaciones
radicales y las innovaciones incrementales. Las primeras hacen referencia a nue-
vos productos o servicios completamente nuevos que cambian las caracteristicas
de una determinada industria; en cambio, las innovaciones incrementales se refie-
ren a procesos de mejoramiento paulatino y que se expresan a lo largo del tiempo

mediante pequefias mejoras en un determinado bien o servicio.

El Manual de Oslo distingue a su vez entre cuatro tipos de innovacién: de

producto, de proceso, de mercadotecnia y de organizacién.

El concepto de innovacién de producto abarca la introduccién de nuevos
bienes o servicios y generalmente se refiere a la integracién de nuevos recursos
tecnolégicos y/o al desarrollo de nuevos conceptos de productos con funcionali-

dades distintas a los ya existentes.
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El concepto de innovacién de proceso se refiere a la “introduccién de un
nuevo o significativamente mejorado proceso de produccién o distribucién”. La
introduccién de nuevas tecnologias en la produccién de un bien o en su distribu-

cién, son innovaciones de proceso.

n cuanto al concepto de innovacién en mercadotecnia se considera “la apli-
E to al to d dot dera “la apl

cacién de un nuevo método de comercializacién que implique cambios significa-
tivos en el disefio o el envasado de un producto, su posicionamiento, su promo-
cién o su tarificacién”. Se considera innovaciones de mercadotecnia, los cambios
que se realizan al disefio del producto o a su envase, principalmente en aquellos
en que este tltimo es la forma en la que el producto se presenta al consumidor, a
una nueva estrategia de precios, a un nuevo sistema de distribucién, a un nuevo

sistema de promocién o comunicacién comercial.

Finalmente la innovacién en la organizacién dice relacién con “la introduc-
cién de un nuevo método organizativo en las practicas de la empresa, la orga-
nizacién del lugar de trabajo o las relaciones externas de la organizacién”. Estas
innovaciones abarcan los procesos administrativos y de gestién de la organizacion
y las formas en que se relacionan las diversas funciones en su estructura interna
y asimismo las formas en las que la organizacién se relaciona con su entorno, en

particular con otras organizaciones publicas y privadas.

En el dmbito de la cultura y de la produccién de bienes culturales, la innova-
cién es parte integral de la obra de arte, ya que corresponde esencialmente a su
naturaleza de objeto tnico y por lo mismo se trata de algo nuevo, pero también
la innovacién puede darse y habitualmente se da en el dmbito de la creacién de
productos culturales, es decir, en la intermediacién que tiene lugar entre la pro-

duccién de un bien cultural y su puesta en contacto con el publico.

La creacién de un sitio web que contacte al piblico con los artistas o que sea



2

Declaracién de México so-
bre las Politicas Culturales.
Conferencia Mundial so-
bre las Politicas Culturales,
México D.E, 26 de julio - 6
de agosto de 1982.

Fuente: htep://portal.
unesco.org/es/ev.php-
URL_ID=13637&URL_
DO=DO_TOPIC&URL_
SECTION=201.html
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un repositorio de conocimientos respecto de un territorio, o la creacién de una
coleccién de publicaciones de obras literarias, o el disefio de una exposicién co-
lectiva, en la que se crea un discurso que aglutina y da sentido a la muestra; desde
luego esta no es una funcién del creador o del artista, sino del gestor cultural, que
con su trabajo debe ser capaz de construir el relato que da sentido a este tipo tan

particular de productos.

Bienes culturales

Un segundo concepto a ser definido para el desarrollo de este articulo es el de
bienes culturales. Pero antes de adentrarnos en esta nocién mds especifica es ne-

cesario explorar el concepto de cultura.

La Declaracién de México, desarrollada en la Conferencia Mundial sobre las
Politicas Culturales (1982), define la cultura en su sentido amplio, “la cultura
—dice la Declaracién—, puede considerarse actualmente como el conjunto de ras-
gos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan
a una sociedad o a un grupo social. Ella engloba, ademds de las artes y las letras,
los modos de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de
valores y las creencias®”. Noétese que esta definicion relaciona la palabra cultura
con seis aspectos del actuar humano: artes y letras, modos de vida, derechos hu-
manos, valores y creencias. De ellas, cuatro refieren a bienes culturales inmateria-
les, en tanto que en los dos restantes, el producto del actuar creador es una obra,

es decir, un objeto, un texto, una coreografia, que tiene una expresién material.

De este modo el concepto “Bien Cultural”, en el dmbito de la Cultura y to-
mando en consideracién lo expresado en la Convencién de Naciones Unidas para
la proteccién de los Bienes Culturales® puede ser utilizado para designar: creacio-
nes materiales o inmateriales, como también inmuebles individuales o conjun-

tos de estos establecidos en un territorio, que poseen algin valor patrimonial,
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histérico o arquitectdnico. Esta distincién resulta relevante para la tesis que nos
proponemos demostrar: la diferencia entre bienes y productos culturales, como
también para establecer que en el desarrollo de un producto cultural existe una

componente de creatividad y disefo.

De acuerdo a lo anterior, en el dmbito de la cultura, el concepto “Bien Cultu-
ral” hace referencia al objeto mismo de contenido creativo, material o inmaterial,
como por ejemplo obras de artes visuales, obras literarias, obras musicales, tea-
trales, guiones cinematogréﬁcos, como también a los objetos que los contienen
o resguardan, o a los lugares en que estos objetos de arte son presentados, como
por ejemplo museos, y teatros, pero también edificaciones con valor patrimonial

o histérico o conjuntos de ellos, tales como barrios o incluso ciudades enteras.

Como se aprecia en la enumeracion anterior, se trata de los elementos intrin-
secos que poseen un determinado valor para la humanidad, fundamentalmente

basado en su caricter dnico.

Sin perjuicio de lo anterior y de acuerdo a la definicién de cultura, también
serfan bienes culturales los modos de vida, los derechos fundamentales del ser
humano, los sistemas de valores y las creencias, todos ellos enmarcados en el

concepto de bien inmaterial.

La palabra “bien” tiene muchas connotaciones, todas ellas positivas, ya que
se asocia a la idea de algo que trae algiin beneficio para quien lo recibe y hace
referencia a un objeto material o inmaterial que satisface una necesidad. Se trata
de un sustantivo masculino, cuya definicién indica las siguientes acepciones per-

tinentes a este articulo®:

1. Cosa que es util y buena para una persona o un grupo y que produce felici-

dad.

2. Idea abstracta de todo lo que es moralmente bueno o perfecto, aquello hacia

4

Fuente:  http://es.thefree-
dictionary.com/bien
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lo que los seres humanos tienden como preferido, til, deseable, etc. y de cuyo

estudio se ocupa la ética.

Asi la palabra “bien” posee un componente que alude a aquello que es bueno,

. . 7’ . <« »
a aquello que incorpora una nocién mds amplia que la de “producto”. El con-
cepto de producto cultural, en cambio, posee unas connotaciones referidas a la
creacién de un objeto distinto al integrarse a éste la gestién de todo aquello que

rodea a la obra misma o bien cultural.

El concepto de “bien”, en el 4mbito de las ciencias econémicas se entiende
como producto o servicio, un bien que puede ser libre (de libre disponibilidad,
como el aire) o escaso, si su disponibilidad debe realizarse por medio de algun
medio de distribucidén. Generalmente en este caso, los bienes escasos tienen un
precio por su apropiacién y son cada vez mds valorados en la medida que dismi-
nuye su disponibilidad. Frente al precio y a la demanda de otros bienes, pueden
clasificarse como bienes sustitutos o bienes complementarios. Desde un punto de
vista de la propiedad, los bienes son publicos o privados. Desde un punto de vista
de la funcién, los bienes se pueden clasificar como bienes de consumo, bienes
intermedios y bienes de capital. Desde un punto de vista de su movilidad, los
bienes son muebles o inmuebles. Finalmente desde un punto de vista del esfuerzo
para su adquisicién, los bienes se pueden clasificar como productos o servicios de

conveniencia, bienes de comparacién y bienes especializados.

Algunas de estas clasificaciones se pueden aplicar a los bienes culturales, en
tanto que otras se pueden aplicar al concepto de productos o servicios culturales,

en el sentido que hemos definido estos conceptos en el contexto de este articulo.

Por producto cultural entenderemos entonces, al bien cultural y todos aque-
llos elementos que estdn en su entorno y que se requieren para que dichos bienes

culturales puedan ser puestos a disposicién de los publicos.
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Hasta ahora hemos definido los conceptos de innovacién, cultura en general,
bien cultural y producto cultural. Corresponde ahora adentrarnos en el concepto

de la creatividad, como uno de los factores principales de la innovacién.

Creatividad

“No existe una tnica definicién de creatividad que integre todas las dimensiones
que este fenémeno humano conlleva. En el 4mbito de la psicologia, disciplina
en la que la creatividad ha sido mds estudiada y en particular la creatividad in-
dividual, no existe consenso respecto de si se trata de una capacidad intrinseca o
innata, o si se trata de un proceso que se pueda ensefiar o aprender y mediante el
cual se generan nuevas ideas. Sin embargo, es posible caracterizar la creatividad

en diversos dmbitos del quehacer humano. Por ejemplo se puede sugerir que:

* La creatividad artistica involucra la imaginacién y la capacidad de generar
ideas originales y nuevas formas de interpretacién del mundo, expresadas en

textos, sonidos ylo imagenes.

* La creatividad cientifica es un proceso dindmico que involucra la curiosidad y
una necesidad de experimentar y hacer nuevas conexiones en la resolucién de

problemas.

* La creatividad econémica es un proceso dindmico que busca la innovacién
tecnolégica, la innovacién en las pricticas de negocios, marketing, etc., y estd

vinculada con la generacién de ventajas competitivas en el mercado™.

El verbo crear (del lat. creare), es definido por la RAE® como segunda acep-
cién “establecer, fundar, introducir por vez primera algo; hacerlo nacer o darle
vida, en sentido figurado”. La palabra Creacién (del lat. creatio, -6nis), en su
primera acepcién es la accién o efecto de crear. En su sexta acepcién indica “Obra

de ingenio, de arte o artesania muy laboriosa, o que revela una gran inventiva’.

UNCTAD, Creative Eco-
nomy Report 2010: A fea-
sibly development option.
Fuente: http://unctad.org/
es/Docs/ditctab20103_
en.pdf

Diccionario de la Real Aca-
demia de la Lengua Espano-
la. Fuente: htep://lema.rae.
es/drae/?val=crear
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Tanto el verbo como el sustantivo se relacionan con la definicién de innova-
cién expuesta mds arriba en cuanto a que la innovacién es también la introduc-
cién de algo nuevo, algo no existente con anterioridad y por lo mismo es fruto
de la creatividad o de la capacidad de crear, capacidad propia y exclusivamente
humana. En efecto el dnico ser vivo en la tierra que es capaz de crear en tanto
producir algo nuevo, es el ser humano y es, precisamente esa capacidad de crear
la que a su vez le ha permitido sobrevivir y crear un universo artificial en el que
se desenvuelve, desarrollando el lenguaje, la tecnologia, la ciencia, el arte, los
artefactos, en fin, todo aquello que constituye hoy el mundo de lo humano, es

decir, la cultura.

Resumiendo, la creatividad, como expresién de la capacidad de imaginar el
futuro es un componente esencial de la innovacién y se relaciona tanto con la
creacion de bienes culturales, como con la articulacién o disefio de productos

culturales.

Cultura, desarrollo de la creatividad e innovacién

Uno de los impactos mds valiosos de la cultura radica en el hecho que tanto el arte
en particular, como la cultura en general generan en los seres humanos cambios
relevantes en sus capacidades cognitivas y estéticas, transformando la percepcién

de lo social, de la ciudadania, de lo econémico y finalmente de lo politico.

De este modo, la cultura define el sentido de pertenencia a una comunidad
y otorga identidad individual, generando lo que se ha dado en denominar como

capital cultural.

La cultura alimenta el conocimiento y permite que las personas sean capaces
de crear nuevas conexiones que a su vez producen nuevas ideas, dotando de este
modo a los individuos de autonomia y desarrollando la sensibilidad. A su vez, el

desarrollo de la sensibilidad permite apreciar lo estético y acrecentar las capacida-



20 / FORO DE ALTOS ESTUDIOS SOCIALES VALPARATISO

des expresivas y de comunicacién.

Todas estas externalidades positivas de la cultura contribuyen a la formacién
de individuos auténomos, criticos y creativos y es por ello que la formacién de
estas capacidades se torna hoy, en una sociedad del conocimiento, cruciales para
el desarrollo de las sociedades humanas, donde la innovacién es un factor muy

relevante para mejorar la calidad de vida.

Uno de los factores mds determinantes para el desarrollo de una cultura de la
innovacién es otorgar a la cultura y al arte un espacio en el centro del desarro-
llo. La integracién de actividades culturales creativas en un territorio impacta la
generacion de capacidades de innovacién de sus habitantes que contribuyen al
desarrollo de la industria del conocimiento y constituye un componente esencial

para el desarrollo y la sustentabilidad.

Valparaiso cuenta en la actualidad con una importante masa critica vinculada
de diversas formas al dmbito cultural a través de sus universidades que alcanzan
un 20% del total del pais, sus cuerpos académicos que bordean las 11.000 per-
sonas, de las cuales cerca del 20% poseen estudios de postgrado. La regién capta
el 17% de proyectos Fondef, el 25% de los proyectos Fonis y el 15% de los pro-
yectos Fondecyt, el 11% de las publicaciones en revistas indexadas. La poblacién
estudiantil alcanza 125.380 estudiantes de pregrado, postgrado y postitulo en
2102. Estas son condiciones insuperables para poner al centro de la politica de
desarrollo la actividad cultural creativa tanto en el dmbito de las artes como en el

de las ciencias y las tecnologfas.

La idea de poner el foco del desarrollo local en la dimensién simbdlica del
territorio, que en el caso de Valparaiso pueden ser la creatividad y la innovacién
en ciencias, artes y tecnologfas, permitirfa acentuar sus capacidades competitivas

si se gestiona con inteligencia la interaccién y cooperacién de los actores, para lo
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cual se requiere de liderazgo y visién politica integradora. En este sentido el rol de
las universidades con toda su actividad creativa puede ser un factor determinante

para crear las condiciones de un desarrollo basado en la cultura.

La creacién de los bienes culturales

La creacién de bienes culturales deviene en buena parte de las disciplinas artisti-
cas y de las ciencias, la tecnologfa, el disefio y la arquitectura y por cierto, de las
costumbres y de las dimensiones simbdlicas que constituyen la identidad de las

comunidades.

En este sentido, el rol de los artistas, cientificos, disenadores y arquitectos
como componentes que se expresan en este sistema es claramente de gran rele-
vancia, puesto que su actividad creativa es capaz de generar esa especial categoria

de formas y objetos simbdélicos” que son los bienes culturales.

La mayor parte de los bienes culturales poseen las siguientes caracteristicas
comunes: (a) Requieren un input creativo, (b) son vehiculo de contenidos sim-
bélicos para quienes los consumen y (c) generalmente contienen al menos poten-

cialmente algtin tipo de propiedad intelectual atribuible a individuos o grupos®.

Por su propia naturaleza los bienes culturales que son el resultado de la creati-
vidad de los artistas y de los cientificos son bienes escasos y, en muchas ocasiones,

Ginicos en su proceso de creacion.

La industria creativa

En todos los casos en que existe transformacién de un bien cultural en producto
cultural estamos en presencia del concepto de industria creativa. Hay diversos
modelos de clasificacion de las industrias creativas. La UNCTAD 20107 define

industrias creativas como aquellas que:
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a) Son ciclos de creacién, produccién y distribucién de bienes y servicios que

utilizan como inputs primarios la creatividad y el capital intelectual;

b) Constituyen un conjunto de actividades basadas en el conocimiento, centra-
das pero no limitadas a las artes, que generan potencialmente ingresos a través

del comercio y los derechos de autor;

¢) Estdn constituidas por productos tangibles y servicios intelectuales o artisticos

intangibles con contenido creativo, valor econdémico y objetivos de mercado;

d) Se encuentran en la interseccién de lo artesano, los servicios y los sectores

industriales; y

e) Constituyen un nuevo sector dindmico en el comercio mundial.

En la sociedad global se aprecia una creciente importancia de las actividades
culturales y creativas en la actividad econémica lo cual se produce como conse-
cuencia del cambio de paradigma generado por la asi denominada “tercerizacién
de la economia”"’. Este fenémeno ha implicado la revalorizacién de la creatividad
como un factor clave para la innovacién y la creacién de nuevos productos y ser-
vicios, mucho mds de acuerdo a los requerimientos de los usuarios y, por lo mis-
mo, que ponen atencién en las variables culturales de dichos usuarios acentuando
los aspectos simbdlicos de los productos y servicios. Por lo anterior, la ciudad de
Valparaiso deberia aprovechar la circunstancia de contar con universidades en las
que se genera conocimiento mediante la creacién artistica, la investigacién en
ciencia y tecnologfa y se transfiere a los estudiantes. Un objetivo de la ciudad de-
beria ser potenciar sus espacios creativos y de cultivo de las capacidades de inno-
vacion, articulando estos esfuerzos con las necesidades sociales, culturales y eco-
némicas de la sociedad civil, al tiempo que las universidades deberfan potenciar

sus capacidades de vinculacién con el medio para orientar el trabajo académico.

10

La tercerizacién de la eco-
nomia es un fenémeno que
se produce en las sociedades
mids desarrolladas que cam-
bian su matriz productiva
hacia una basada funda-
mentalmente en los servi-
cios o tercer sector.
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Gestién cultural

La gestion cultural es una actividad que refiere a la creacién, organizacion, di-
reccion, control y evaluacién de acciones tendientes a promover y presentar a la
comunidad el producto del trabajo de los artistas en las multiples disciplinas en
que se manifiesta su sensibilidad y su expresién: musica, teatro, danza, literatura,
pléstica, video, fotografia etc., como asimismo, el producto de la reflexién y crea-

cién en las humanidades, las ciencias y la tecnologia.

La gestién cultural actda en diversos escenarios, entre los cuales destaca, la
administracién de centros culturales, la creacién y el diseno de productos cultu-
rales artisticos, cientificos y tecnoldgicos, las relaciones publicas, la creacién de
imdgenes de marca, el desarrollo de proyectos; pero, por sobre todo, el situarse
en los intereses, creencias, necesidades de una comunidad especifica, para la cual
trabaja, visualizando tendencias y conectando a dicha comunidad con los grandes
temas, desafios y problemdticas de la cultura de hoy, tanto en una perspectiva

histérica, como contingente y de futuro.

El gestor cultural, en su funcién de creador de instancias de vinculacién entre
los generadores de acciones culturales y el ptblico especializado o general, debe
ser capaz de disefar sus programas y sus acciones, lo que implica situarse en el
presente e imaginar lo que su proyecto va a ser, o sea, proyectar el futuro, en base
a ciertos objetivos que deberd trazar y frente a los cuales deberd generar acciones
e instancias que hagan posible que dichos objetivos se concreten. En una ciudad
como Valparaiso, la gestién de los bienes culturales de la ciudad es un factor muy
determinante para la creacién de un territorio que acoja y ponga de relieve la
actividad artistica y cultural como factor de desarrollo y produccién de bienes

culturales y como espacio para la innovacién.
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Valparaiso como ciudad universitaria y cultural

En el Plan de Desarrollo Comunal de la ciudad puerto de Valparaiso de 2010",
se senalaban las actividades que se desarrollarian en la ciudad para constituirla en
una ciudad cultural. Todas ellas han ido siendo implementadas a lo largo de los
afos. En este documento se puede apreciar que la ciudad de Valparaiso hizo una
opcidn estratégica en cuanto a constituirse en una ciudad universitaria aprove-
chando la existencia de 4 universidades tradicionales y otras tantas instituciones
de Educacién Superior privadas. En este eje de desarrollo el Consejo de Rectores
de Valparaiso ha jugado un rol importante y cada una de las universidades tam-
bién ha aportado con sus tres dmbitos tradicionales de la misién universitaria: la
formacién de profesionales y graduados (docencia de pre y postgrado), la genera-
cién de nuevo conocimiento (investigacién) y la Extensién (Artistica, Cultural y
Académica). Junto a lo anterior se agrega hoy una cuarta dimensién denominada
vinculacién con el medio y que busca articular los esfuerzos y el desarrollo del
conocimiento con la sociedad y el territorio en el que las universidades existen. La
funcién de la Vinculacién con el Medio es la de generar las instancias necesarias
para que las necesidades de la sociedad sean integradas en el quehacer de las uni-
versidades y que a su vez estas contribuyan mediante la docencia, la investigacién
y la prestacién de servicios al desarrollo del territorio creando conocimiento e
instalando capacidades intelectuales, cientificas, técnicas y artisticas coherentes

con las necesidades del mismo.

Los impactos que estas actividades tienen en la cultura y en la innovacién, en
la produccién de bienes culturales, mediante la formacién, la investigacién y la
vinculacién, atin no han sido plenamente medidas en la ciudad de Valparaiso,
sin embargo, es un consenso el hecho que las universidades aportan al desarro-
llo cultural y humano por la propia naturaleza de sus acciones. Se trata de una

labor que aporta a la cultura desde toda la amplia gama de disciplinas que se

11

“La ciudad de Valparaiso
busca instalar una nueva
institucionalidad
declardndola como  capi-

cultural,

tal nacional de la cultura.
Aprovechando su patrimo-
nio cultural, su valor turisti-
co, su condicién de ciudad
que postula para convertirse
en patrimonio de la huma-
nidad, el trabajo de las or-
ganizaciones publicas y pri-
vadas que hoy se preocupan
de su recuperacion, el actual
proyecto de revitalizacién
de sus barrios patrimoniales
y la diversidad y excelencia
de las instituciones de edu-
cacién superior que tienen
su sede en dicha ciudad. Sin
duda estas proyecciones son
vitales para consolidar esta
comuna con un valor atrac-
tivo en el contexto mun-
dial”. Fuente: http://www.
munivalpo.cl/transparen-
cia/archivos/plan_desarro-
llo_comunal/PLADECO.
pdf.
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cultivan en sus aulas, laboratorios y talleres y que en el caso de Valparaiso abarca
las ciencias exactas, las ciencias de la salud, las ingenierias, las ciencias sociales,
las humanidades, la educacién y las artes, todo lo cual aporta una rica diversidad
de conocimientos, capacidades cientificas, técnicas y profesionales que en forma

natural condicionan la actividad general de la ciudad.

Las universidades entrelazan su quehacer con la ciudad y sus instituciones
mediante précticas profesionales, proyectos de asistencia técnica, prestaciones de
servicios, generacién de nuevos emprendimientos, entre otras muchas formas de
relacién. Sin embargo, falta adn una mayor articulacién, més sistémica e integral
para abordar multidisciplinariamente los grandes problemas que la ciudad tiene

en su vida cotidiana.

Junto a lo anterior estd la gran cantidad de actividades propias del arte y la
cultura que se desarrollan en las universidades, tanto en términos de creacién
y difusién mediante conferencias, simposios, didlogos, mesas redondas, como
de espacios de exhibicién, radios y canales de televisién, bibliotecas, archivos
patrimoniales, ciclos de conferencias, ciclos de cine y musica, teatro, editoriales,
etc., todas las cuales aportan a generar en la ciudad un dmbito propicio para el

desarrollo artistico y cultural.

En este dmbito se ha ido fortaleciendo un territorio en el que las manifesta-
ciones culturales aparecen y favorecen una actitud creativa creando un entorno
tolerante y proclive a la promocién de la creatividad. Por otra parte la propia
estructura del paisaje urbano de la ciudad genera unas caracteristicas peculiares
de “des-orden”, unas ciertas estructuras urbanas que sorprenden a quienes la ha-
bitamos, como son sus calles con sus curiosas intersecciones, las extraordinarias
perspectivas que, de tanto en tanto, se abren hacia el horizonte constituyendo
verdaderas ventanas creativas. La rica gama cromdtica que decora sus viviendas

multicolores, su arquitectura verndcula, que crea el terreno, donde s6lo hay abis-
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mo. Tal como lo define Neruda, Valparaiso es un “disparate”, un espacio loco
que crece sin racionalidad. En sintesis, la estructura urbana de la ciudad, no
estructurada, creada siguiendo la linea de la geografia imposible de sus cerros y
quebradas, se puede leer como una metédfora del proceso creativo, inorgdnico,
intuitivo, desestructurado, que crea nuevas conexiones, que imagina mediante
saltos creativos lo nuevo y por lo mismo lo innovador. Por ello resulta interesante

estudiar arquitectura, disefio y arte en Valparaiso.

En sintesis, la ciudad posee todas las capacidades y caracteristicas para ser con-
siderada un espacio o territorio creativo, en el cual este tipo de actividad puede
ponerse en el centro del desarrollo de la ciudad y puede constituirse en un polo
de innovacién como lo ha sido histéricamente. Su estructura urbana, su loca
arquitectura, la condicién de puerto abierto a las ideas, su cultura multifacética,
que deviene desde lo espontdneo hasta lo cultivado por el espacio universitario, la
poblacién de académicos y estudiantes que crean nuevo conocimiento cientifico,
tecnoldgico y artistico, todo lo cual se constituye en factores de identidad y por lo
mismo Unicos e irrepetibles. Serfa interesante lograr efectivamente la articulacién
virtuosa entre el mundo politico de la administracién, las instancias de fomento
productivo y cultural, el sector empresarial y las universidades para disefiar el
futuro de la ciudad poniendo en valor y articulando todas sus capacidades. Hasta
ahora no ha existido iniciativa constante en dicha direccién, limitindose a la
creacién de instancias que viven un tiempo, mientras disponen de recursos que
provienen de proyectos con fechas de término. Por lo mismo tales estructuras
de gestién no han tenido hasta ahora proyecciones sustentables y tampoco han
logrado generar las sinergias necesarias para que la ciudad pueda dar un salto
cualitativo. Por el contrario se deteriora y se empobrece en un proceso que parece
irreversible, desperdiciando sus capacidades y potencialidades infinitas de crear

nuevas oportunidades con una légica de cooperacién interinstitucional y multi-
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disciplinaria. Para lograr este objetivo serfa necesario crear un espacio de articula-
cién a modo de una suerte de Consejo para el desarrollo de la ciudad, compuesto
por los actores més relevantes del sector publico y privado: el gobierno municipal,
las universidades y los representantes gremiales del comercio y la industria, como
también representantes de organizaciones sociales. Dicho Consejo de Desarrollo,
con presupuesto anual propio y permanente, deberfa constituir la instancia de
discusién y articulacién de los actores para la creacién de oportunidades con una
mirada estratégica, articulindose en diversas Comisiones para la puesta en mar-
cha de proyectos integrados de desarrollo, capaces de acrecentar las fortalezas que
demuestra la ciudad para la creacién de bienes culturales, artisticos, cientificos y
tecnoldgicos que impacten en la gestién territorial y contribuyan a instalar a Val-

paraiso como un foco de innovacién y creatividad en el pais y en el mundo.

Conclusiones

En sintesis, al preguntarnos por la innovacién en la creacién de bienes culturales
y el rol de la gestién cultural y las universidades en Valparaiso, podemos decir que
en primer término cabe hacer una distincién entre bienes culturales y productos

culturales.

Los bienes culturales son aquellos bienes a los que la sociedad les reconoce un
valor en si mismos, ya sea porque son la expresién de un periodo histérico o cul-
tural determinado o debido a que constituyen un elemento dGnico. Como tales,

son portadores de un significado o valor simbélico que los define.

Los segundos, en tanto, es decir, los productos culturales, son el resultado de
un proceso de disefio que es realizado por un agente o gestor cultural que pone
en relacién el bien cultural con un determinado pdblico, para lo cual desarrolla
un concepto que va mds alld de la obra en si misma, generando en muchos casos

un espacio de significados que dan sentido y contexto al bien cultural, ya sea que
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se trate de un conjunto de obras pldsticas, de las artes escénicas, de las tradiciones
religiosas, de un territorio, de artesanias, de colecciones de obras, etc. Para que
esta interrelacion se produzca, es necesario que este agente intermedio posea ca-
pacidades creativas para disefar productos culturales innovadores que pongan en

valor los bienes culturales y provoquen y motiven la participacién del publico.

La capacidad de elaborar este tipo de productos acerca al puablico a los bienes
culturales contribuyendo de este modo a la generacién de una ciudadania mds
sensible y con mayores marcos referenciales para interpretar la realidad. Asimis-
mo, en la medida que la creacién e implementacién de estos productos culturales
se desarrolle sistemdticamente en un territorio determinado, se genera una cultu-

ra proclive a la innovacién.

Por la propia naturaleza de las actividades que se desarrollan en las univer-
sidades, tanto en el dmbito de las artes, como en el campo del conocimiento
cientifico o de las ciencias humanas, estas son instituciones que generan nuevas
ideas y por lo mismo generan espacios proclives a la innovacién. Valparaiso se
ha ido transformando, mediante la accién de las universidades, las instituciones
culturales, los museos, algunos medios de comunicacidn, los centros culturales,
las bibliotecas y otros mecanismos de difusién de la cultura, asi como el patrimo-
nio arquitecténico y urbanistico y también las particulares creaciones culturales
de sus habitantes, en un territorio en el que se manifiesta la expresion artistica
y cultural generdndose un espacio de transformacién que genera una identidad
dindmica, pero desarticulada. Sin embargo, el gran desafio de la ciudad es cémo
generar una forma de articulacién colaborativa entre las instituciones que genere
la sinergia necesaria para que haciendo uso del enorme potencial de las universi-
dades se ponga en valor para el desarrollo humano la creacién de bienes y produc-
tos culturales y se instale finalmente en Valparaiso una cultura de la creatividad

y de la innovacién como el eje del desarrollo del territorio. En sintesis se podria
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decir que la ciudad de Valparaiso posee todos los atributos de un bien cultural
pero que ain no se ha logrado articular a los actores para transformar la ciudad en
un producto cultural, en el que el discurso sobre la creatividad, la innovacién y el

desarrollo cientifico y tecnoldgico se instale al centro de las politicas de desarrollo

de la ciudad.
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RESUMEN

La ciudad se puede mirar y definir como una organizacién espacial de un te-
rritorio antrépico en la que se desarrollan actividades especializadas, disefadas
para maximizar los intercambios sociales, econémicos, politicos y culturales.
Los habitantes, hombres, mujeres, jévenes, nifios y nifias, jovenes que viven y
transitan Valparaiso, realizan précticas sociales asociadas al consumo cultural,
definido parcialmente por politicas comunales y por iniciativas al margen de la
institucionalidad. En el consumo cultural de los ciudadanos se expresan formas
de inclusién/exclusién que permiten una aproximacién a Valparaiso desde una
mirada no sélo geografica, sino también social y estético-cultural. Al examinar
los imaginarios desde la inclusién/exclusién se reconoce a Valparaiso como un
territorio en disputa entre agentes motivados por intereses antagénicos que se re-
lacionan por contraste, yuxtaposicién y fusion. Las causas de esta confrontacién
simbdlica radicarfa en las dificultades de los diversos agentes sociales que operan
en la ciudad (gobierno local, universidades e institutos de educacién superior, es-
tablecimientos educacionales basicos y medios, Armada y fundaciones privadas)

en reconocer a todos los que habitan Valparaiso entre los destinatarios de sus ac-
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ciones. Ambas vertientes, lo institucional y lo marginal se entrecruzan, excluyen,
encuentran y rechazan; es un continuo ir y venir, dinimico, que interviene en el
ser y estar de los habitantes. La ciudad se organiza politicamente con el propésito
de garantizar el acceso equitativo a los bienes culturales que forman parte del
patrimonio colectivo y de los bienes simbdlicos en los que la ciudadania se evoca,

reconoce y representa.

Introduccién. Territorio, paisaje y cultura portefia

Oh, ciudad / yo te fundo / en el silencio de la noche maritima. / La
noche matemdtica / que me dieron las piedras, / esas mismas que un

dia caerdn / en la noche encendida / debajo de la arena.

Gonzalo Rojas

“Fundacién de Valparaiso” en La miseria del hombre

La idea de paisaje sobre la que discurre el poeta Gonzalo Rojas, en 1948, al en-
frentarse a la geografia de la ciudad de Valparaiso privilegia ciertas cualidades,
como el silencio de la noche, las piedras de la ciudad que no son mds que los
adoquines y ruinas de muros, “piedras caidas, piedras selladas”. Las intuiciones de
Gonzalo Rojas superan cualquier conceptualizacién sistemdtica y racionalizada
del espacio. Su aproximacién es perceptual y estética, es una respuesta emotiva,
asentada en la dimensién cultural del cardcter natural del espacio que se le revela
al poeta. Rojas se aduena del medio, pero no de manera instrumental, sino desde
el plano simbélico-expresivo, adjudicindole profundas significaciones. Lo que en
definitiva examina Gonzalo Rojas es el componente profundamente diferencia-

dor del espacio: reconoce el paisaje como simbolo metonimico del territorio.

Un par de afios después del poema de Gonzalo Rojas, el joven Alfonso Cal-
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derén, de 18 afos, anoté su mirada sobre la ciudad desde las alturas de Playa
Ancha en su Diario de Valparaiso. E1 9 de febrero de 1950, en una suerte de “mi-
crografia”, o repertorio de brevisimos relatos autobiogrificos sobre Valparaiso,

Calderdn se apropia simbélicamente del territorio:

“camino en direccién hacia el ascensor. Miro desde arriba Valparai-
so y sé que esto que miro ha de pasar como mi juventud. Cuando
anochece, se acentta el olor de las flores, veo a los picaflores dete-
nerse muy rdpidamente en los abutilones y chupar en segundos su
alimento. Cuando encienden las luces, todo Valparaiso parece una
guirnalda y el faro de parpadeos senalando que el mundo termina

dichosamente en é172.

Calderén articula en estas lineas la mirada sobre el espacio fisico natural, el eje
temporal individual y la geografia urbana. Desde la modernidad del ascensor el
artista se detiene en simultdneo a contemplar la naturaleza local y a si mismo en
la transitoriedad de su juventud. La naturaleza irrumpe con el dulce olor de las
flores en el escenario de modernidad de la ciudad, encarnada en la iluminacién
eléctrica, infiltracién de la naturaleza que finaliza en el eje temporo espacial con

el hito que personifica el Faro de Puntdngeles.

El registro de la memoria de este espacio emerge en su acepcién como terri-
torio, en tanto se asume como el espacio apropiado y valorizado por un grupo
social para asegurar su reproduccién y la satisfaccién de sus necesidades vitales’.
(Giménez 2001:5).

Calderén da cuenta de las claves territoriales de Valparaiso de mediados del
siglo XX donde la tensién tradicién modernidad logra su epitome en la reorgani-
zacion de la cotidianidad de las personas, sus necesidades y deseos fundamentales.
El escritor expone el territorio cultural alterado en su “pulso” de vida local: el en-

canto de las antiguas peluquerias en Playa Ancha, los viejos almacenes, los tongos
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de Marescotti, de Paton o de Presciutti; las piezas de musica de la Casa Amarilla;
las “vistas” en los primeros bidgrafos; la cueca nocturna en los Siete Espejos; los
antiguos discos de los marinos que vinieron de Saint-Malo y cruzaron el Cabo

de Hornos®.

En el territorio descrito e interpretado por Calderén y Gonzalo Rojas se reco-
nocen fenémenos sociales cohesionadores, como la pertenencia social y territo-
rial, el sentimiento de arraigo, apego e inclusién, que nacen de la propia emocio-
nalidad en cuanto construccién de un paisaje cultural que los identifica y define.
Los particularismos locales, las excepciones culturales alojadas en el territorio
interior, persistian en la modernidad del proyecto portuario previo a la muerte
por asfixia que produjo la descomposicién del territorio anunciado por Badie®,

ante el avance de la economia globalizada de flujos financieros.

Pero en el territorio también tienen lugar situaciones a veces contradictorias y

convulsas, como la movilidad, migracién, exclusién e incluso la globalizacién.

Para Carlos Pezoa Véliz la “Vida de Puerto” es vitrina de formas controvertidas
e apropiacion y uso del espacio (en lo material como en lo simbdlico), de iden-
d y del l terial l bél de id

tidades y sensibilidades que se cruzan y se excluyen.

“Luego un agente nos causa risa

porque en Playa Ancha busca y pesquisa
al que hirié al cénsul del Ecuador.
Busca, averigua, con tono suave,

y al fin descubre... que nadie sabe

el paradero del malhechor™

Cohesién y fragmentacién, inclusion y exclusion, apego y desafeccién, des-
plazamiento y reubicacién son fenémenos que se reconocen en el territorio en-

tendido como un campo relacional, construido por conexiones entre la gente y el
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entorno, entre y a lo largo de lugares, y entre la gente y los lugares’, asi como con

los antepasados y nuestra propias huellas.

Al revisar el imaginario representado en Rojas, Calderén y Pezoa Véliz, se
puede advertir una apropiacién simbélica profunda del territorio, paisaje cultu-
ral construido desde las vinculaciones emocionales que cada cual desarrolla en
estrecha relacién con la morfologia del lugar, las formas de habitabilidad que se
han ido sucediendo en el tiempo y las consecuencias de las mismas. Segan Javier
Maderuelo®, el sujeto que habita un territorio determinado conforma su paisaje
cultural mediado por la emocionalidad del observador, y las representaciones que
hereda de la transferencia de précticas sociales y usos culturales de aquellos que lo
antecedieron. A través de este proceso va conformando un repertorio de imdgenes
(luminicas, visuales, sonoras, hdpticas, olfativas y gustativas) que comienzan a
determinar su identidad y pertenencia con el lugar y que es capaz de representar
estéticamente desde una perspectiva particular. El lugar estd determinado enton-
ces por aquella construcciéon simbdlica dispuesta por el espacio territorial fisico
y simbdlico en donde este Sujeto crece, se desarrolla, entretiene, vincula, trabaja,
se informa, crea y participa. La metdfora utilizada por los poetas como represen-
tacién del lugar, asignan, designan y significan un lugar habitado desde diversas
miradas y escenarios en donde se entrecruzan las inclusiones - exclusiones territo-

riales y simbdlicas arraigadas en lo mds profundo del habitar Valparaiso.

Las formas de representacién simbdlica de un Valparaiso multicultural, vario-
pinto y desigual, contenido por el borde (entre el cerro y el mar), han sido el /eir
motiv del arte local. El paisaje narrado desde las artes visuales, la musica, la litera-
tura, el teatro ha sido una constante desde mediados del siglo XIX, que sirvi6 de
motivacién para una incipiente industria cultural que significé una apropiacién
del espacio publico a través del consumo cultural. Hacia fines del siglo XIX y

bastante adentrado el XX, el desarrollo de Valparaiso Puerto trajo consigo una
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serie de acciones relacionadas a la industrializacién del lugar. El crecimiento de
la ciudad’ demandard grandes cambios estructurales con el fin de responder a las
necesidades de una creciente economia de mercado. No sélo el Puerto era una
fuente de trabajo importante sino, también, todos los servicios que éste reque-
ria. Entre los mds importantes, esta naciente industria cultural que comienza a
emplazarse también en el denominado “plan de Valparaiso”, junto a la industria
naviera. Las necesidades de esparcimiento de la nueva poblacién van creando la
necesidad de destinar una especial infraestructura para el consumo cultural de
sus habitantes. Esta nueva industria va a desplazar el esparcimiento privado del
Salén, fragmentado y exclusivo, al espacio publico, diverso, masivo e inclusivo,
como por ejemplo: teatros, casas de canto, fiestas populares y plazas. En cada uno
de estos espacios circulaban obras de teatro, zarzuelas, peras y musica de corte
popular, con accesos restringidos por el costo del especticulo o masivos y gratui-

tos, como por ejemplo, las retretas musicales dominicales en la Plaza Victoria.

Desde la segunda década del siglo XIX hasta mediados del XX, Valparaiso
llegd a poseer 27 teatros, emplazados en el plan de Valparaiso (principalmente en
la Avenida Pedro Montt) y en, los cerros Placeres, Barén, Yungay y Playa Ancha'®,
asi como otros importantes espacios de entretencién en donde circulaba cotidia-
namente musica, baile y lectura de poemas''. La circulacién y consumo de las
Artes Visuales fue mds reducido hasta que se comenzaron a instalar las Salas de
Exhibicién por parte de la institucionalidad politica de la ciudad. Lo mds masivo
emplazado en la ciudad en este dmbito, responde a las esculturales monumentales
destinadas a la conmemoracién de actos o personajes republicanos, de estética

neocldsica o romdntica europea.

En definitiva, se podria concluir que Valparaiso, como territorio, paisaje y
lugar es producto de circunstancias sociales, politicas y econémicas que han de-

cidido sobre las pricticas y uso de sus espacios, procesos que se evidencian en las
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formas de habitar, desde la llegada de los espanoles hasta convertirse en el primer
puerto del Pacifico, época de florecimiento y esplendor, hasta su mutacién hacia
una urbe alicaida, centrada en el turismo y los servicios. A pesar de los desplaza-
mientos, exclusiones y desafecciones de que ha sido objeto, en Valparaiso perma-
nece un espiritu de constante apropiacién de su morfologia fisica y simbélica y en
constante representacién a través de la dindmica activacién de su paisaje cultural.
Actores que mixturan y resignifican su estar en la expresién de las herencias, los
mitos, los ritos, las inclusiones y exclusiones sociales, las fronteras simbdlicas de
su habitar, vinculadas no sélo a la morfologia de su paisaje fisico sino, también,
al “otro paisaje”, aquel proveniente de una creciente modernizacién globalizadora
que impacta la cotidianeidad de sus vidas que visibiliza-invisibiliza, incluye-exclu-

ye, significa y resignifica en una constante territorializacién-desterritorializacion.

I. VALPARAISO, ENTRE LOS LUGARES Y LOS NO-LUGARES

Siguiendo a Augé'?, un “lugar” es aquel espacio territorial que aporta a la cons-
truccién identitaria de los Sujetos que en él habitan, a través del proceso de apro-
piacién-interiorizacién que realizan de sus componentes hereditarios, histéricos
y vitales. Por lo tanto, la antitesis del “lugar” seria el “no-lugar”. Augé acuna el
término para referirse a los lugares de transitoriedad que no tienen suficiente
importancia para ser considerados como “lugares”. Es decir, no pertenecen al
dmbito de significacién antropolégica, como los histéricos, tradicionales o vitales
en los cuales el Sujeto se relaciona, reconoce e identifica como “propios”. Estos
“no-lugares”, tales como los espacios construidos para el rezail, los acropuertos,
super carreteras (fisica y simbdlicas), en donde el Sujeto transita y se vincula
desde una plataforma despersonalizada y circunstancial, son para Augé, el primer
paso a la desterritorializacién'. Para efectos de esta reflexién, Augé aporta una

visién interesante sobre los procesos de la sobremodernidad o postmodernidad,
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que explican al Sujeto ya no sélo desde el concepto de paisaje cultural sino, tam-
ién, desde la irrupcién de las tecnologias v los mass media y el impacto que estos

b glas y y q

conllevan en las nuevas formas de construcciones identitarias, pertenencias y re-

significaciones territoriales en los Sujetos contempordneos'.

Valparaiso como territorio cultural es interpelado en la actualidad del siglo XXI
por nuevas condiciones socioculturales que en términos generales son semejantes
a las de otras urbes latinoamericanas, que viven la disolucién y reconstitucion de
los limites entre el espacio publico y privado, la recreacién de espacialidades des-
conocidas de acuerdo a la emergencia de proyectos culturales que participan en
la disputa por el espacio pablico®. Es en este dmbito en donde se hace necesario
repensar Valparaiso como espacio cultural desterritorializado y reterritorializado,
en una dindmica de entradas y salidas desde una modernidad inconclusa'® en

disputa con un imaginario tradicional que busca la necesaria glocalizacion.

El concepto de desterritorializacién se encuentra vinculado, desde una mi-
rada antropoldgica y socioldgica preferentemente, a la relacién que los sujetos
poseen con su territorio, no sélo aquel que se produce por el desplazamiento
fisico (migraciones) sino también en la necesidad de llegar a interpretar la idea de
movimiento y cambio no sélo en relacién a los seres humanos sino también a sus
construcciones culturales plasmadas en bienes, capital simbdlico y estructuras de
imaginarios'’. Para estos fildsofos franceses y responsables de acunar el término,
la desterritorializacién es una idea forjada ya por Marx en su percepcién del ca-
pitalismo como una “mdquina devoradora que paulatinamente se iba apropiando
de diversos territorios hasta despojarlos de sentido”. Lo explican como un rasgo

de la modernidad y de la industrializacién imposible de eludir:

“los seres humanos estamos siempre rodeados internamente de te-
rritorialidades, algunas imaginarias, ya que el territorio es entendi-

do como subjetivacién expuesto permanentemente a ser desterri-

14

Maderuelo, op. cit.; Gode-
lier, M. Lo ideal y lo mate-
rial. Editorial Taurus, Bar-
celona, 1990.

Remedi, G. “La ciudad la-
tinoamericana S.A. (o el
asalto al espacio publico).
En Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires, Las dimen-
siones del espacio  piiblico.
Subsecretaria de Planea-
miento de la Ciudad de
Buenos Aires, 2003, pp.
15-24; Harvey, D. Espacios
del Capital, Editorial Akal,
Madrid, 2007; Lefebvre, H.
“La produccién del espacio”
en Revista de Sociologia, (3),
1974, pp. 219-229.

Garcfa Canclini, N. La glo-
balizacion imaginada, Pai-
dés, Barcelona, 1999.
Deleuze, G. y Gauttari, E
El Anti Edipo: capitalismo y
esquizofrenia, Paidds, Barce-
lona, 1985.



18

19

Szurmuk, M. e Irwin, R.
M. (editores). Diccionario
de estudios culturales lati-
noamericanos. Siglo XXI,
México, 2009, p. 81.
Garcia Canclini, op. cit.

INNOVACION EN LA CREACION DE BIENES CULTURALES / 39

torializado, lo que significard que se abre, que huye de sf mismo, se
parte o destruye. De manera indisociable, puede volverse a reterri-
torializar, en un proceso de recomposicién del territorio, aunque

siempre en un proceso que lo transforma”'®.

A la idea inicial de desterritorializacién, se han ido agregando otras categorias
de anilisis que complementan el término, desde la perspectiva de transformacién
del territorio desde el binomio inicio/pérdida, y no es casualidad encontrarlo aso-
ciado a los temas del impacto de la globalizacién, mundializacién, migraciones,
interculturalidad, frontera, fragmentaciones, entre otras, con el fin de instalar
categorfas de andlisis que respondan a las necesidades epistemoldgicas y sociales
para llegar a comprender la realidad social y cultural que se constituye en el mun-

do contempordneo.

El término, como categoria de andlisis, ha sido utilizado de diversas formas
por destacados investigadores que provienen del 4mbito de los Estudios Cultura-
les Latinoamericanos: Néstor Garcia Canclini; Renato Ortiz, Jesis Martin Bar-
bero, Raul Prada, entre los fundadores, con el fin de poder observar las realidades
culturales-territoriales particulares y desde la propia especificidad. Unos, desde el
escenario de la antropologia, sociologia y estética, otros, desde la economia y la
politica. Sin embargo, el punto comin de encuentro es la preocupacién de socie-
dades que transitan entre el fenémeno creciente de las migraciones y la relacién
entre economia, sociedad y estado'. ;Por qué Valparaiso aparece como un espacio

desterritorializado y reterritorializado a la vez?

Como espacio territorial, desde sus comienzos fue ocupado por la migracién
externa (extranjeros) e interna (desde el campo a la ciudad), lo que permeé las
précticas sociales y los usos culturales de los antiguos y nuevos habitantes. Los
préstamos culturales, adaptaciones y apropiaciones se transforman en el meca-

nismo que promueve una nueva construccién cultural como producto de las
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relocalizaciones territoriales. Por lo tanto, la desterritorializacién se concibe como
un rasgo cultural desarrollado por la mediatizacidn, las migraciones y el mercado
que impacta las construcciones identitarias y de pertenencia preferentemente a
aquellos territorios culturalmente hibridados. La percepcién de lo nacional y de
lo internacional, como binomio distintivo de identidades y pertenencias ya no
satisfacen las categorfas de andlisis para llegar a comprender el ser y el estar de los
habitantes portefios. Segtin Garcia Canclini, lo transnacional se estaria transfor-
mando en el espacio en los cuales los ciudadanos y consumidores se reconocen y

designan®.

En concordancia con el complejo significado del concepto desterritorializa-
cién, se podria plantear como hipétesis que los habitantes de Valparaiso se en-
cuentran entonces construyendo una identidad transnacional, como producto
del acceso de la poblacién al uso de las nuevas tecnologfas de la informacién,
la entretencién y el consumo (World Wide Web, el videojuego, el rezail, entre
otros), sin dejar de lado la funcién de la publicidad y la televisién. Todo lo ante-
rior juega un rol fundamental en la motivacién de un sujeto deseante, cruzando
transversalmente a toda la poblacién. Lo nacional y lo internacional ya no son las
tnicas categorias en las cuales se reconocen, designan y significan. La paradoja
es que siguen anclados a ciertas tradiciones locales que son las que realmente les
dan sentido vital a su habitar, representadas en diversos escenarios que permiten

el simulacro de la identidad y la pertenencia.

No hay duda que la transnacionalizacién identitaria, como rasgo cultural de
la desterritorializacién, debilita los vinculos entre la cultura y el lugar, principal-
mente cuando la construccién y el valor simbélico de la produccién cultural se
encuentran pauteados desde la hegemonia. Esta es la razén por la cual se asume
que la ciudad aparece como un espacio desterritorializado, a pesar que sujetos y

objetos luchan desde el margen por ser relocalizados, visibilizados y puestos en
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valor por la institucionalidad politica. Por otra parte, la reterritorializacién se ha
presentado como una tensién constante entre tradicién y modernidad, hegemo-
nia y subalternidad, quienes han tratado, por todos los medios, de instalar un
repertorio simbdlico que permita la concentracién del poder social y econémico,
invisibilizando practicas y usos culturales de una rica construccién simbdlica.
Tal como lo plantea Renato Ortiz, el papel del Estado no se debiera entender
s6lo como un articulador administrativo-politico, sino también como “dmbito
de la produccién de significado”®'. En este sentido, frente a la deslocalizacién
y desterritorializacidn, el arte y la cultura son opciones para recobrar lo perdi-
do, es decir, resignificar las representaciones devolviéndoles su funcién principal:
constructoras de identidad y pertenencia, creando espacios significativos para la
evocacion, el reconocimiento y la designacién. Sin embargo, en el Chile de hoy
el acceso y participacién en esta dindmica es desigual entre los sectores sociales y

los territorios.

El recorrido por el territorio cultural actual de Valparaiso delataria la dismi-
nucién de la infraestructura cultural urbana y por tanto de las actividades cultu-
rales y de entretenimiento que alojan, varias emplazadas en los espacios ptblicos
tradicionales como las plazas, por ejemplo. En contraste, el espacio privado, la
certidumbre del hogar, la intimidad del dormitorio, constituyen el nivel domi-
nante del consumo cultural a través de la televisién (abierta y por cable) y ahora
internet®. Desde la década de los noventa se intenta esclarecer a nivel continental
lo que sucede con las practicas culturales en los espacios publicos (plazas, teatros,

cines, etc.) de las ciudades latinoamericanas?.

Valparaiso no es una excepcién a las tendencias latinoamericanas pues al re-
pliegue del consumidor al espacio privado, al de la recepcién en el hogar, se
suman otros fenémenos que delatan el empobrecimiento del consumo cultural

en el espacio publico, como se verd mds adelante. Existe ademds un proceso de se-
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gregacion del consumo cultural en la ciudad, ostentando cierta equivalencia entre
orden social, apropiacién territorial y consumo cultural. Es decir, las practicas y
usos culturales estdn dispuestos en ciertas zonas de la ciudad definidas por nivel
socio-econémico. Tal distribucién definiria el acceso y exclusién de sectores de la

poblacién a los bienes y servicios culturales de la ciudad.

Son las actividades vinculadas al patrimonio inmaterial las acciones que per-
miten con mayor visibilidad adjudicar nuevos significados a los espacios puablicos
y a las celebraciones populares. El uso de las plazas y calles de la ciudad para
escenificar estos nuevos rituales urbanos devienen en elemento estratégico y abre
el debate y la confrontacién entre los agentes culturales sobre el uso de la ciudad,
la ciudadania y sus espacios culturales. Artistas, gestores culturales y audiencias
constituirfan una masa critica que cuestiona la accesibilidad a los espacios cultu-
rales, la calidad y cantidad de la infraestructura cultural y en definitiva a las poli-
ticas culturales nacionales y locales destinadas a formar audiencias y a fortalecer

plataformas para expresiones culturales diversas.

Ante esta perspectiva, el territorio cultural de Valparaiso se aprecia como un
espacio fragmentado, politicamente sesgado y con una serie de dificultades de ac-
ceso. Por una parte, la infraestructura instituida por la institucionalidad politica
de la ciudad no considera un repertorio simbélico que constituya “lugar” para
segmentos importantes de habitantes de Valparaiso: jévenes y sectores periféricos
y marginales. Las narrativas culturales que alli se realizan estdn lejos de consti-
tuirse en elementos que construyen identidad y pertenencia con el territorio, el
derecho al goce estético y la entretencién compartida y significativa para el grupo.
La utilizacién de los espacios es transitoria y desvinculada de las pricticas sociales
y usos culturales legitimados por otros actores, al margen de la institucionalidad
politica comunal. De acuerdo a la tesis de Marc Augé, la infraestructura insti-

tucional declarada como espacio cultural o “lugares para el desarrollo cultural”,
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estarfa disputando el concepto de “lugar” con actores que paradojalmente se en-
cuentran en los espacios del anonimato, invisibilizados, ninguneados o excluidos,
por una préctica cultural hegeménica y reterritorializada desde el poder politico

institucionalizado, reflejado en la politica publica y el acceso al consumo cultural.

II. Consumo cultural en Valparaiso: entre futboleros, teatreros y bailarines

de cueca

Lo superfluo e inane del consumo es desplazado por el develamiento del proceso
cultural, de valoracién y construccién de sentido implicado, que lo convierte
en un lugar estratégico para examinar el devenir de un territorio cultural. El
consumo cultural apunta a las formas variadas de apropiacién de aquellos bienes
cuyo principal valor percibido es el simbélico. Producidos y consumidos en cir-
cuitos relativamente diferenciados, para su uso y apropiacién los consumidores
se diferencian por poder adquisitivo de acuerdo a los diferentes grupos sociales
y a las disparidades en educacién y capital cultural®. Es esta perspectiva socio-
antropoldgica la que matiza el origen econdémico del concepto “consumo cultu-
ral”, y lo concibe como prictica social (e individual) de apropiacién, vivencia y
uso de bienes y servicios culturales disponibles en la sociedad, lo que genera un
dinamismo en los esquemas simbélicos y de percepcién de los sujetos, renovando
horizontes de expectativas sociales y abriendo nuevos planos de desarrollo (social,

econémico y humano).

La comprensién de los variados mecanismos que participan en la demanda
cultural, entendida como las decisiones individuales de las audiencias que de-
terminan las opciones de consumo de bienes culturales ante una oferta cada vez
mds heterogénea, permite disefar y evaluar politicas culturales destinadas a una
totalidad social pero a la vez sensibles a las oscilaciones de la interaccién entre lo

que produce una sociedad y los modos de uso y apropiacién de tales bienes. La
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Encuesta de Participacién y Consumo Cultural 2012 (EPCC), en Chile es un
insumo que ha permitido en sus tres versiones (desde el 2004 al 2012) desarro-
llar un “boceto” general sobre el acceso de la poblacién y la frecuencia de este
acceso a précticas culturales relacionadas con el consumo y exposicién a medios
de comunicacién (television y radio), hdbitos de lectura, frecuencia de asisten-
cia al cine, teatro, dpera, museos, etc. Los estudios desarrollados sobre los datos
aportados por la EPCC sefalan de manera reiterada la relacién entre condiciones
estructurales (ingresos econémicos, estatus, tiempo) y los consumos culturales de

chilenas y chilenos®.

Al examinar algunos datos de la EPCC surgen tendencias que vale comentar
en relacion a la regién de Valparaiso. El escenario nacional que indica el estudio
sefala que dos tercios de la poblacién de las ciudades no participa en ninguna
organizacién social (66,6%). A nivel nacional son las organizaciones de vecinos
(8,3%), los grupos religiosos (7,6%) y los clubes deportivos (7,2%), las agrupa-
ciones que concentran mayor participacién. En Valparaiso esta tendencia adquie-
re rasgos particulares, pues en la regién son los clubes deportivos las organizacio-
nes sociales de mayor participacién de los hombres (12,7%), superando seis veces
a las mujeres (2,1%). Este rasgo diferenciador tiene como agregado que los clubes
deportivos también rednen al grupo etario mds joven (9,9%), asi como a los es-
tudiantes (13,1%). En el puerto son los grupos socioeconémicos de los extremos

los de més baja participacién (ABC1 con 4,9% y E con 4,4%).
La ENPCC 2012 también indica que menos del 5% de la poblacién del pais

ha tomado parte en una representacion teatral (4,4%). En este escenario nacional
de carencia, Valparaiso aparece como la segunda regién con mayor tasa de parti-

cipacién en representaciones teatrales con 6,2%, liderado por Aisén con 8,1%.

A pesar que la cifra arrojada por la EPCC no es de lo mds alentadora, no es

menor que Valparaiso siga siendo territorio teatral arraigado en los imaginarios
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ters, T. Tipologia de prdcticas
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emergentes, nuevos desafios.
Revista Universum, 2011.



INNOVACION EN LA CREACION DE BIENES CULTURALES / 45

culturales de la poblacién. Existen Salas de Artes Escénicos institucionalizadas
desde las Universidades e Institutos de Educacién Superior (UPLA, DuocUC,
UV) quienes cuentan con un publico cautivo menor pero fidelizado, que lucha
por mantener la tradicidn teatral asentada en el puerto durante la primera mitad
del siglo XIX. Por otra parte, aparecen grupos no institucionalizados que, incluso,
crean Escuelas de Actuacién —como la Escuela de Teatro La Matriz, por ejemplo—
quienes desarrollan acciones culturales al margen del poder hegeménico cultural
expresado por las Casas de Estudios Superiores emplazadas en la ciudad, asi como
también, agrupaciones de jovenes que usan la calle, como principal escenario

para la representacion del denominado “teatro callejero”.

Los esfuerzos realizados por las Universidades e Institutos de Educacién Supe-
rior, que desarrollan esta drea, en cuanto a fortalecer las audiencias (formacién de
publicos), los resultados del consumo del teatro en Valparaiso no han evidenciado

cambios significativos de acuerdo a los datos entregados en encuestas anteriores.

Otra categoria de andlisis importante asumida por la ENPCC, dice relacién a
la asistencia o participacién en presentaciones de “cueca tradicional”. Destaca a
Atacama con 60,9%, seguida por Valparaiso con 61,4%, como las dos regiones
con mayor frecuencia. La “cueca brava” alcanzé un 23,2% de asistencia a nivel
nacional, y los participantes a eventos asociados con este baile son fundamental-
mente del grupo C2 con 30,4%. Territorialmente, la regién de Valparaiso pre-
senta la mayor incidencia de participacién en la “cueca brava” con 29,4%. Las
cifras indican que Valparaiso se perfila como territorio de las danzas tradicionales
(cueca ya sea tradicional o brava), y los chinchineros, encabezada por la regién de

Valparaiso a nivel nacional con 48,4%.

Las pricticas de la musica tradicional se evidencian con fuerza en lugares de
entretencion significados por la poblacién portefia como lugares de encuentro,

socializacién y goce de la cueca. Emblemdtico resulta ser “Las Guitarras”, res-
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taurant tipico emplazado en el barrio del Almendral. Estos espacios conservan,
ademds, la memoria de la bohemia portena cuyos textos narran la historia de la
constitucién de un espacio tenido por la migracién y el multiculturalismo. Por
otra parte, los Organilleros y Chinchineros se apoderan del espacio publico, prin-
cipalmente de las plazas y venidas, para entregar musica y baile con sus peculiares
particularidades a una receptiva audiencia, principalmente formada por nifios y
turistas. Estos espacio tradicionales no aparecen consignados como “lugares” para
la ENPCC, sélo se consigna las veces que el consumidor cultural ha presenciado
espectdculos en el espacio publico. La EPCC 2012 arroja datos sobre la frecuen-
cia de asistencia a espectdculos en vivo en el espacio publico a nivel nacional e
indica que un 14% declar6 haber presenciado uno, y 47% presencié 4 o mds ve-
ces, preferentemente “malabarismo y/o artes circenses” con 47,8%. La regién de
Valparaiso encabeza las cifras al desagregar el dato territorialmente con un 61,6%
de la poblacién que senalé haber estado en un evento en el espacio publico, se-

guido por Atacama con 59%.

La EPCC 2012 arroja informacién sobre aspectos asociados al consumo cul-
tural que a veces resultan oscurecidos en el debate sobre el fomento de la cultura,
como por ejemplo, el rol de “promotor cultural familiar”. Segtn el estudio, las
personas del hogar que estimulan la participacién en actividades artisticas cultu-
rales en el hogar son, fundamentalmente el hijo o hija, con 22,7%, y la madre
con 15,7%, en un panorama nacional en el que el 38,7% declara que no hay
nadie mds en la familia que tome la iniciativa. Antofagasta encabeza con 62,5%
la tendencia nacional seguido por Valparaiso, con 32,1% que sefala la ausencia

de alguien en el hogar que promueva las actividades culturales.

Frente a esta realidad, cabe preguntarse cudl es el rol que estd jugando la Es-
cuela en los procesos de transferencia cultural local. La Escuela deberia ser el

espacio privilegiado para motivar el consumo cultural no sélo en los nifios/as
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sino también, en los padres y apoderados funcionando como frontera entre la
tradicién y la modernidad. Por otra parte, la Vinculacién con el Medio, accién
estructural de la politica universitaria, deberia considerar el cémo relocalizar la
cultura en Valparaiso en espacios participativos y significativos para su poblacién,
democratizando el uso de los bienes y los lugares propios del territorio, asi como
de aquellos otros, expresados en producciones culturales en emergencia que ha-
blan de la diversidad, de nuevas identidades y otros reconocimientos. Para ello
se hace necesario implantar un verdadero trdnsito entre las aulas universitarias y
la comunidad, compartir conocimiento, pricticas y usos culturales que, por de

pronto, se ven alejadas de la legitimizacién del mundo académico.

ITI. Conclusiones

Valparaiso como cualquier otro territorio es un tejido de relaciones en transfor-
macién. Desde la llegada de los espanoles y la formalizacién del primer asen-
tamiento europeo en la Bahia de Quintil en 1544, pasando a convertirse en el
primer puerto del Pacifico, época de florecimiento y esplendor en el siglo XIX,
hasta convertirse en una urbe estampada por la cultura portuaria en el siglo XX,

para terminar volcada al turismo y los servicios en el siglo XXI.

Como cualquier territorio habitado, su dinamismo social y cultural va confor-
mando un tejido complejo, convulso, que tensiona los espacios politicos, sociales
y culturales que se evidencian fragmentados y desterritorializados/reterritoriali-
zados, expresados en las diversas formas en que se representa el ser y el hacer de
este ciudadano multideterminado y en disputa constante entre la tradicién y la
modernidad. De la inclusién/exclusion se va creando el discurso del Valparaiso
contemporineo, ciudad patrimonio de la humanidad por sus particulares formas
de habitar. Sin embargo, éste no da cabida a las realidades de un habitar desigual,

impactado por el Estado y el Mercado, en donde las pricticas sociales y los usos
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culturales se cruzan, interpelan y resignifican en un continuum que reactiva me-
morias, oculta la historia oficial e instala otras maneras de ver, sentir e interiorizar

el territorio.

Las narrativas culturales de Valparaiso estdn principalmente estructuradas des-
de la élite intelectual y la hegemonia cultural institucionalizada en la ciudad.
Aunque los espacios universitarios declaren su emplazamiento en un espacio te-
rritorial autodenominado como “ciudad universitaria”, distan atin de convertirse
en agentes culturales capaces de interrogarse, desde un escenario multidisciplinar,
que considere la vinculacién real con los otros actores, aquellos que se encuentran
al margen y que necesitan ser reconocidos para ser partes de una identidad com-
partida que trascienda las variadas y romdnticas denominaciones que la ciudad

adopta desde la poética cultural.

No cabe duda que la idea de reconocerse y designarse desde la historia y la
memoria es de suyo importante y esencial, pero también resulta imprescindible
poner atencién al patrimonio cultural contempordneo, a aquel en proceso de
construccién, asimilacion y significacién que se encuentra construyendo diversas
identidades y en busca de lugares capaces de relocalizar las practicas de la ciudad

toda.

Las universidades tradicionales emplazadas en la ciudad tienen como tarea ha-
cerse cargo de la crisis de la culturalidad, interrogarse sobre los conflictos sociales
no resueltos y abrir espacios para la participacién y el debate no sélo al interior de
sus aulas sino, también, escuchar el corazén profundo que late en la comunidad
que le da sentido, instalar el didlogo sincero, respetuoso y constructivo que le

permita una mirada ampliamente critica y esencialmente democritica.
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RESUMEN

Innovar en productos culturales en la Universidad Técnica Federico Santa Maria
tiene desde ya un sesgo diferenciador puesto que en la universidad no hay carreras
de humanidades ni carreras de artes puras, todo circula en torno a la Ingenieria
y un pie en la arquitectura. Por su visién la UTFSM aspira permanentemente al

liderazgo en ciencias e ingeniera.

Sin embargo, la UTFSM, sostiene, difunde e innova constantemente en pro-
ductos culturales universitarios, que van mads alld de los cldsicos de las artes y
las letras. Se innova en la cultura ambiental, la cultura del cuerpo, incluso en la

cultura politica.

El articulo hace una visién temporal de los procesos de innovacién cultural,
desde la reforma en 1968, pasando por el periodo de dictadura y el surgimiento
del didlogo entre la cultura formal y la cultura alternativa. Todo lo anterior estd
también ligado al legado del fundador, Don Federico Santa Marfa Carrera, con
la idea de alcanzar ‘el mds alto grado del saber humano”, implicado en su testa-
mento y a la antigua propuesta de ir en la busqueda del “Humano Integral’, en el
contexto de arribar a un egresado de ingenieria socio culturalmente integrado al

contexto nacional.
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Introduccién

La Universidad Técnica Federico Santa Marfa, UTFSM, reconoce en su visidén
universitaria el ser lider en ingenierfa, ciencia y tecnologfa. En un contexto como
este, resulta interesante entender cémo se produce innovacién de productos cul-
turales en toda la comunidad universitaria, tanto desde el cuerpo de investigadores

y académicos, desde el personal de apoyo, como desde los mismos estudiantes.

Entendiendo en este caso como productos culturales, algo que va mds alld
que aquellos relativos a todas las artes, en la UTFSM ha existido desde siempre
diversas ramas de la cultura, por ejemplo la cultura del cuerpo, fundamentalmen-
te reflejada desde su fundacién en su infraestructura de gimnasios, sus canchas
equipadas y su apoyo al deporte. Se agrega a esto al sostenimiento de una extensa
aula verde en su campus tradicional, que es reconocida por todos y es parte de la
identidad cultural de la Casa Central. También el desarrollo de la cultura socio-
politica ha pasado por diferentes instancias histéricas, tendiendo, durante la dé-
cada de los 60, a la responsabilidad socio-cultural y politica universitaria, la que
pasa por tiempos oscuros en dictadura y que se recupera, mds politica e innovada,
en la segunda década del siglo XXI. Por otra parte, como un factor de identidad,
se reconoce una cultura propia de la ensenanza de la ingenierfa que evoluciona

constantemente.

Desde el Departamento Humanistico se impulsa la cultura del pensamiento
critico, existe de modo creciente una cultura ambiental que permea casi todos los
dmbitos, la cultura ambiental es relativamente nueva y dindmica y se contrapone
criticamente a los efectos que tiene en el ambiente local, nacional y global la
economia de mercado y sus procesos econdémicos y productivos, algo que atane
fuertemente a la ingenierfa. En los tltimos afios se ha privilegiado el configurar
la cultura de la innovacién y el emprendimiento tecnolégico, que se distingue de

la innovacién en las otras dreas de la cultura, puesto que estd directamente ligada
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al cardcter ingenieril de la universidad; y finalmente, existe de todas maneras la
innovacién en las producciones asociadas en la cultura de las artes, la musica, el

teatro, la pintura, la escritura.

Han aparecido galerias de soporte para las artes visuales; la UTFSM dispone
del Aula Magna mejor equipada de la V Regién, con una temporada artistica
asentada y de renombre, tiene la radio universitaria mds antigua de América y
tiene una nueva editorial universitaria cuyos productos, todos desde la comuni-
dad de la USM, van desde los textos de ciencias, de artes y arquitectura, hasta
las revistas del grupo comics USM vy revistas de cultura estudiantil, como Llave
de Sol, existen ademds una orquesta clasica estudiantil y muchos otros productos

internos de la cultura universitaria.

El humano integral

Se desarrollaba el final de los afios 60 y los estudiantes universitarios de casi todo
occidente iniciaban una reforma estudiantil, donde Valparaiso fue una ciudad
emblemadtica por sus universidades, entre las cuales estaba la Universidad Fede-
rico Santa Marfa. La UTFSM tenia entonces una crisis particular, asociada al
dominio privado de las empresas de la Familia Edwards sobre la administracién
del legado de don Federico Santa Maria Carrera, que fue quien doné esta Uni-

versidad a Chile en la ciudad de Valparaiso.

El testamento de Don Federico, indicaba que ‘era el deber de las clases pudien-
tes elevar el nivel del proletariado de su pais”, para lo cual establecié que se debia
buscar y seleccionar en Chile a los “desvalidos meritorios” para incorporarse a una
nueva universidad donde la meta seria darles la oportunidad de alcanzar de modo

gratuito y con la mejor calidad posible ‘el mds alto grado del saber humano’.

De esta manera se constituye un grupo de estudiantes, muchos de los cuales

de origenes proletarios, que con el tiempo se hacen cargo conscientemente de
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sus origenes sociales e inician un proceso de critica al sistema imperante en la
UTFSM. Radicalizado el movimiento durante una larga huelga, con una toma de
la Casa Central y la expulsién fisica del rector de la época, se obtuvo finalmente el
apoyo del Presidente de la Republica de ese entonces, don Eduardo Frei Montal-
va. Se traspas6 la administracién cuestionada a un Consejo Superior formado por
profesores, estudiantes y empleados, con el primer rector electo, dando origen a

un gobierno universitario triestamental en 1968.

Lo que ocurrié con el testamento, sus albaceas y la fortuna entregada a los
albaceas en los afos iniciales de esta historia, esta en “La tirania en Chile: libro

escrito en el destierro en 1928, Volumen 17, cuyo autor es Carlos Vicufia'.

Una de las primeras cosas acordadas en la universidad reformada, luego de
otro largo proceso, fue que el 20% de los créditos de ensenanza estarfan en un
drea completamente nueva, sobre todo para una escuela de ingenieria en esa épo-
ca, el drea de las Ciencias Humanas y Sociales. Con cursos obligatorios de filo-
soffa, teorfa de desarrollo, economia, idiomas y artes, entre otros. Se instauraron
las primeras “practicas sociales”, obligatorias, que acercaban al estudiante a las

realidades de los sectores productivos mds desposeidos del pais.

Entre 1972 y finales de 1973, la federacién de estudiantes publicé una revista
estudiantil donde aparecian escritos, poemas, comics, entrevistas a personajes y
se convirtié durante 6 nimeros®, dirigidos por el autor de este articulo, en otro

innovado producto cultural universitario.

Un concepto humanista interesante que cubrié este cambio cultural fue el de
“el hombre integral”. El ingeniero en formacién, con excelencia académica reco-
nocida, debia recibir ademds una formacién integral, ya que sélo asi se entendia
en aquella época “el més alto grado del saber Humano” que propugnaba Don
Federico Santa Marfa Carrera en su testamento (A. Edwars1931)°. El concepto

de hombre integral es antiguo y se aplica al humano formado en la percepcién y

1
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comprensién mds amplia posible del contexto en que se desarrolla. Una defini-
cién actual es la que escribe el papa Benedicto XVI (2009, N°11) “el auténtico
desarrollo del hombre concierne de manera unitaria a la totalidad de la persona,

en todas sus dimensiones”.

Segtin texto del Doctor Héctor Luis Morales Zabala (2013, pdg. 2)%, director
en aquella época del Departamento de Ciencias Humanas y Sociales: “En este con-
texto la vida universitaria estuvo centrada no solo en la formacion cientifico técnica
que habia sido instituida en sélidos métodos de ensenianza por los equipos de profesores
Sfundadores, de origen europeo, sino que también en una apertura hacia la realidad
social, especialmente destacada por los movimientos politicos y sociales de los asios 60
y 70: reforma universitaria, reforma agraria, nacionalizacion de los recursos natura-
les, gestion social de las industrias, participacion democrdtica en todas las instancias
de la vida universitaria y de la vida ciudadana. Las prdcticas sociales, industriales y
profesionales despertaban en los estudiantes inquietudes y compromisos personales con
los problemas de la vida real. Las asignaturas de sociologia, psicologia social, filosofia,
economia y administracion les entregaban aportes para integrar sus propias respuestas
a estos problemas. Un programa de actividades artisticas introducia a los estudiantes
al ejercicio de la literatura, el teatro, las artes plisticas. Todo buscaba que los ingenie-
ros asumieran responsablemente la participacion en la vida académica, profesional,
Jfamiliar y social en que les tocaba vivir. Claro estd que esto se produjo en un marco de

gran sensibilidad y compromiso politico”.

Se asenté con un fuerte cardcter identitario el neologismo “sansano”, para
nombrar todo lo concerniente a la Universidad Técnica Federico Santa Maria. La
palabra viene de las competencias deportivas nacionales de mitades de siglo, don-
de el grito de las barras invocaba las silabas san, san, san. Y este es, curiosamente,
un producto cultural identitario, que estd orgullosa y s6lidamente arraigado en

toda la universidad y que permea también el medio externo. Los “sansanos” con-
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formamos grupos y redes en el campo social y laboral, donde dicha identidad

confiere un sesgo diferenciador positivo ante la comunidad.

Se entiende en este texto que el ingeniero integral “sansano” fue para sus tiem-
pos un producto cultural innovador. Este podriamos decir, proyecto cultural in-
novador universitario, sigui6 entusiastamente desarrollindose en un ambiente de
fervor politico que cubrié el gobierno del presidente democratacristiano Eduardo
Frei Montalva y el del presidente socialista Salvador Allende G., hasta su final,

con el golpe de Estado de septiembre 1973.

El cambio iniciada la dictadura fue profundo, el rector electo a fines de 1973,
en el dltimo ejercicio triestamental democrético, fue destituido en una manana
y la universidad tuvo un rector militar designado. Histéricamente se deshizo el
concepto profundo del Departamento de Ciencias Humanas y Sociales, se des-
pidié profesores, se despidieron estudiantes, algunos de los cuales se fueron al
exilio, se cerraron actividades. Desde alli en adelante, segtin frases de la época “a
la universidad se venia sélo a estudiar” y en la Universidad Técnica Federico Santa

Maria se estudiaba solo ingenierfa.

Cultura formal y cultura informal

Las actividades culturales universitarias se dividieron en dos vertientes, la ver-
tiente oficial, que pasaba la estricta censura del régimen militar, representado por
el Rector Militar y sus adldteres y la vertiente subterrdnea, donde los creadores
culturales fuera del régimen, segufan desarrollando actividades de sub-cultura;
musica, pintura, teatro, entre otras, bdsicamente contestatarias, en un ambiente
de clandestinidad evidente, que los obligaba a ser altamente innovadores pero
discretos en sus difusiones. Sobre la cultura alternativa resultan interesantes la
palabras de Patrick Guillandat, 1994, en el libro “Los movimientos Sociales en

Chile 1973-19937: “...menos sorprendente que al margen de la cultura oficial haya
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nacido una cultura alternativa y opositora al régimen, cuando el lenguaje artistico
y sus metdforas servian de instrumento privilegiado para que se rearmara entre los
opositores la memoria del pasado y la identidad comiin...” Precisamente en dicho
contexto el poeta Ratl Zurita, Premio Nacional de Literatura, sansano de forma-
cidn, transita dentro de la USM desde la reforma a la dictadura, como un poeta

aun marginal.

El autor ha encontrado indispensable hacer esta digresién histérica, puesto
que el proceso histérico explica las evoluciones de los cambios culturales en fun-
cién de sus contextos y soportes. La interrupcién que significaron los 17 afios de
dictadura y su intento de control sobre la creacién cultural, restringieron todos
los productos culturales formales de la época hacia el concepto de economia de
mercado, concepto que traia implicito el modelo neoliberal que impuso la dic-
tadura. El mercado era capaz de regularlo todo, incluido en esto los productos
culturales. Como dice Diamela Eltit en el libro compilado por Poli Délano, “Los
Anos del Silencio™: ‘e estd instalando mediante la dictadura y la violencia el neoli-

beralismo mds marcado de Latinoamérica”.

Tedricamente, los asios del silencio terminaron en 1990, con el primer gobier-
no democrdtico post-dictadura. Sin embargo, los miedos y las inercias culturales
subsistieron por muchos afios mds y el lento reacomodo de los procesos culturales
impacté también en la universidad. Siguen existiendo hasta hoy, 2013, la cultura
formal y la cultura informal. En la cultura formal los productos culturales artisti-
cos son bastante decimonénicos y por supuesto poco susceptibles de innovacién,
como por ejemplo los conciertos sinfénicos, las galerias de arte formales, los mu-
seos oficiales, el folclore de etiqueta patronal, la artesania tradicional y etc. Mien-
tras en la “Cultura alternativa” surgen el teatro callejero, las pefas folcléricas, el
rock alternativo, los muralistas y grafiteros, los ciclistas furiosos, los skaters, los

escritores underground, los okupas, las diversas tribus urbanas, los movimientos
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pingiiinos y cientos de alternativas, que estdn alli, pero no son reconocidas, o les
cuesta mucho obtener reconocimiento de parte del mundo oficial formal. Algo
semejante sucede con el movimiento estudiantil actual, estdn alli, son miles, pero

el sistema formal los menciona, pero se ha resistido a reconocerlos.

La Universidad Santa Maria en la segunda década del siglo XXI

La universidad no es ajena a las dindmicas de la cultura, aun hoy en plena de-
mocracia existe diferenciada la cultura formal, donde el mejor ejemplo USM es
nuestra radio emisora, 99.7 FM, primera emisora universitaria de Latinoamé-
rica, con una programacioén de masica “seria’ y consagrada, noticias blancas de
los noticieros internacionales y una temporada artistica muy consolidada y bien
administrada en nuestra Aula Magna, el mejor recinto para las artes musicales y

representativas de Valparaiso.

Sin embargo, hoy es viernes por la tarde de diciembre de 2013 en la USM y
suben desde el patio a mi oficina los acordes estridentes de los ensayos de una
banda de rock universitaria. También se escucha una escuela interna de salsa, y los
estudiantes de arquitectura pintan y dibujan carteles politicos en al patio verde

de la escuela.

Diversas iniciativas culturales dentro de la Universidad Santa Marfa han lleva-
do a abrir espacios, como el Tanel de la Artes, un tinel bajo avenida Los Placeres,
donde los pintores y fotégrafos universitarios tienen la posibilidad de exponer
sus trabajos, con el apoyo de Vicerrectoria Académica. En el Departamento de
Arquitectura se abri6 el muro galeria “Entre Bordes”, donde exponen estudiantes

y profesores sus pinturas, dibujos y fotografias.

También hay una orquesta sinfénica de estudiantes, un coro juvenil, un grupo
de batucada, un grupo de tunas estudiantinas, grafiteros encubiertos y grupos de

teatro de patio callejero.
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En la Universidad Santa Maria se vive y se produce cultura constantemente, mds
alld del concepto de que “a la universidad se viene sélo a estudiar y a estudiar solo
ingenieria”, que aun se percibe en parte de nuestra cultura académica. Tal vez ese
sea precisamente un producto cultural acufiado en la Universidad Santa Maria y
que es parte real del prestigio acumulado. En la USM se estudia mucho, ramos
muy duros, es una universidad muy exigente y existe la imagen del “universitario
cuadrado”, que es precisamente diferente al concepto de universitario integral,
para el cual el mds alto grado del saber humano consiste en ver mds alld de las

fronteras de las matemdticas, la quimica, la mecdnica, la electricidad y la fisica.

Esas fronteras, mds alld del estudio de la ingenierfa, aun no se logran traspa-
sar del todo, especialmente en lo referente a la participacién e influencia de los
titulados de la UTFSM en la sociedad externa compleja y la atin mds compleja
sociedad politica nacional. Lamentablemente, en todos los 82 afos de historia de
la UTESM ningtin egresado ha tenido cargos importantes de eleccién publica,
ninguno ha sido Presidente de la Republica, Senador, Diputado, Alcalde o in-
cluso Concejal. Sin embargo, los indices nacionales dicen en 2013, que la Uni-
versidad Técnica Federico Santa Maria es de las mejores escuelas de ingenierfa de
Chile, tiene la cuarta escuela de Arquitectura entre mds de 40 escuelas nacionales.
Segtin el ultimo informe de la revista Qué Pasa (2013)7, nuestros ingenieros y
técnicos son reconocidos como los mejores cuadros operativos del mercado. Pero
se desprende de la historia, que nuestros ingenieros tienen contada incidencia en
los indices macro del mercado aun neoliberal en Chile, no tienen cercania a las
grandes fortunas y las elites sociales, culturales o politicas nacionales. En resu-
men, los elementos culturales que surgen de la USM influyen escasamente en las

decisiones politicas, sociales y econémicas trascendentales de la Republica.

Lo anterior, aunque resulte dificil reconocerlo, se debe a que precisamente

la formacién cultural mds profunda del estudiante “sansano” es aun deficiente
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y dista mucho de la formacién integral antes descrita, vale decir, la universidad
estd al debe con su integracién a la cultura politica nacional, como también estd
al debe con su sensibilidad a los problema sociales generales del pais. Pudiendo
hacer una enorme contribucién a resolver las desigualdades que aquejan al pais,
estamos lejos de acercarnos a las entidades politicas donde los cambios en verdad
se legislan. Somos de todas maneras parte de la gran inequidad que internacio-
nalmente se reconoce en Chile. Del 2013, de una lista de 160 paises® Chile ocupa
el lugar 141, bastante cerca del dltimo lugar en distribucién del ingreso, con un
coeficiente de desigualdad de Gini de 0,55 comparado con Japdn, que tiene un
coeficiente de Gini de 0,37 o Corea del Sur con 0,31.

La cultura de la innovacién

Si bien este articulo intenta acercarse a la innovacién en los productos culturales,
resulta interesante como la innovacién se ha incorporado a la formacién de nues-
tros estudiantes. Existe en la Universidad el Instituto Internacional de Innova-
cién Empresarial, 3IE’, que busca, orienta y apoya iniciativas con una incubadora
de empresas. Si bien el 3IE estd en la zona de la innovacién de mercado, vale de-
cir, potenciales negocios, microempresas, patentes, microempresarios y capitales
dngeles, no existe claramente un impulso a la innovacién y el emprendimiento
social universitario, aquella innovacién que no busca un buen negocio ni capi-
talizar comercialmente, sino que busca el beneficio social, puro, sin lucro, como
por ejemplo llevar la ciencia a colegios que atienden ninos con discapacidades
intelectuales'®, o desarrollar coberturas de emergencia post-terremoto 27-F o
apoyar en nivelacién de matemadticas a colegios con nifios en riesgo social. Este
tipo de iniciativas, que no lucran, pero que requieren recursos, rondan las ideas
de los estudiantes que piensan con algtn sentido social, religioso o politico, pero
no compiten con el énfasis que se pone en la innovacién con fines de mercado.

La cultura de la innovacién por ambos frentes, el de mercado y el social huma-

Banco Mundial, Indice de
Gini 2013. Fuente: htep://
iresearch.worldbank.org/
PovcalNet/index.htm
www.3ie.cl

Proyecto “ciencia madgica”
www.ciencimagica.usm.cl
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nista, se ha convertido en un producto cultural que busca arraigos y que permite
a estudiantes de tecnologfa, ingenierfa y arquitectura innovar con algtin sentido

desarrollando e innovando este tipo de “productos culturales”.

En esta direccién ya muy arraigada y dindmica estd el PIEA, Programa de Ini-
ciativas Estudiantiles Académicas'', que busca incentivar en los estudiantes, den-
tro de su proceso curricular, la creatividad y la innovacién, resolviendo problemas
reales de la comunidad. Este enlace con la comunidad es el que hace un nexo
con la realidad cotidiana del exterior de la universidad y acerca a los estudiantes
a innovar para la gente, resolviendo con ingenierfa problemas productivos, de

vivienda, educacién o energfa.

Lo que se quiere rescatar aqui es, que siendo la USM una universidad dedica-
da a la tecnologa, la ingenieria y la arquitectura, resulta obvio que las innovacio-
nes propuestas, desarrolladas y probadas por los estudiantes asientan particulares
productos culturales, el primero es que la cultura de la innovacién “sansana” en su
estilo es un producto cultural en si misma y lo segundo es, que cada innovacién
fisicamente probada en la realidad, se convierte en un producto cultural tecnols-
gico innovado, por ejemplo la educacién informdtica para la tercera edad, o los

sistemas sanitarios sin agua para campamentos o situaciones de emergencia.

Hay en el PIEA un Centro de robdtica, que luego de muchos anos funciona
permanentemente y realiza certdimenes nacionales e internacionales de robéti-
ca reconocidos en el ambiente publico; un Grupo de Energfas Alternativas que
busca soluciones energéticas en asuntos de interés social vinculando estudian-
tes a problemdticas reales y levantando soluciones innovadoras en energfa solar,
energfa de olas, energia eélica, estd vinculado a temas como el auto solar y otros
ya arraigados en la comunidad USM. Existe desde hace afios un Preuniversitario
Solidario; una Feria de Software que también es parte de la tradicién cultural de

la USM vy se sustenta sdlo en productos innovados, asisten muchas empresas del
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rubro, que incluso invierten en ideas nuevas; hay una Escuela Social Santa Maria
y muchas otras iniciativas de innovacién de estudiantes universitarios que se con-
solidan mds alld del proyecto inicial, por que logran un arraigo real en la cultura
universitaria, las que desde ya se reconocen como productos culturales. Productos
que no son de las artes ni las letras sino que de la tecnologia e ingenierfa, inno-
vados por estudiantes con apoyo de la universidad. Son productos que suelen

también producir cambios culturales en el medio externo a la Universidad.

La Editorial USM

Desde hace cuatro afios la Universidad Santa Maria tiene una Editorial Universi-
taria. La unidad creada y dirigida por el autor de este articulo, ha sido soportada
por la Vicerrectoria Académica desde 2009, haciendo una apuesta sobre la capa-
cidad de producir libros tradicionales en papel, en un ambiente altamente técnico

e ingenieril.

Editorial USM se propuso apoyar la produccién de libros sélo desde el perso-
nal de la universidad, de un modo abierto a los estamentos, ya sean los profesores,
los estudiantes y el personal administrativo, y que mediante un llamado semes-
tral, se lograron durante el primer afo 10 titulos editados e impresos. Hoy en

2013, ya son 80 los libros editados, con ISBN, impresos y distribuidos.

Cada libro producido es original y es por supuesto un producto cultural in-
novado. La apuesta original fue mds que superada, cada semestre mds profesores,
estudiantes y administrativos postulan nuevos libros originales, inéditos y de au-

toria propia.

Las condiciones para postular son tres, la primera es que cuente con el patro-
cinio responsable de la Unidad. Vale decir, sobre un libro de fisica, de particulas,
quimica de procesos, sistemas numéricos, ensefianza de la arquitectura, electréni-

ca digital, ingenierfa comercial o informdtica, nada mds apropiado y procedente
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que la direccién de la unidad correspondiente respalde los contenidos, mds alld
de un comité editorial en algo tan complejo y variado como las disciplinas que se
trabajan y piensan en la UTESM. Para los textos cientificos se pide ademds una

revisién de pares.

La segunda es que la Editorial apoya financieramente la correccién de estilos
y textos, ya que es esperable que cientificos y técnicos no dominen el arte de la
escritura y que eso sea precisamente algo que detiene los impulsos de publicar

que tiene todo autor.

Como tercer punto se apoya financieramente el trabajo de un disefador pro-
fesional, que acompafie al autor en el proceso de lograr un producto digno, ar-
moénico, ordenado y legible, una portada de disefio y una estructura formal de
tamafos, tapas, contratapas, tipo de papel e incluso la supervisién de calidad de

los ejemplares que salgan de la imprenta.

Aparte de los esperables libros de matemadticas, quimica, mecdnica, arquitec-
tura, ingenierfa industrial, comercial, electrénica, electricidad, informadtica, obras
civiles y todas las disciplinas que se estudian y desarrollan en la universidad, han
sido editados libros como “El resurgimiento en la cueca urbana”, con la historia
de ”Los Afuerinos”, un conjunto con raices USM o dos revistas estudiantiles; una
serie sobre comics, un arte que siempre ha estado en los estudiantes, que lleva ya
cinco niimeros y la existencia de un taller permanente de formacién de dibujan-

tes y argumentistas'’.

También resulta notable como producto cultural innovado la revista “Llave
de Sol” que lleva ya cuatro nimeros con articulos de interés cultural, ya sea de
poesia, cuestiones ambientales, musica, libros y temas de interés cultural, un es-
fuerzo voluntario de estudiantes de la universidad dirigido por la estudiante de

ingenieria en disefio América Merino.
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Ochenta libros en papel en cuatro anos, resulta una produccién cultural nota-
ble viniendo de un ambiente como la Universidad Técnica Federico Santa Marfa.
Lo curioso es que a pesar de la existencia del libro digital, de los PDF en el espacio
virtual y todas las posibilidades que da la informdtica, la computacién y las redes,
todos los autores resaltan el valor universal y permanente del libro en papel, im-
presos en materiales cada vez mejores y mds durables. La presencia y permanencia
de libros con cientos y miles de anos, las bibliotecas universitarias con su presen-
cia fisica palpable no tienen atin amenazas por parte del mundo digital. Es ms,
el libro se puede guardar y acceder en ambos formatos. Un formato depende de

la existencia de energfa eléctrica y el otro solamente del Sol.

El estudiante ubicuo

El acelerado desarrollo de la informdtica y las comunicaciones durante los alti-
mos dos decenios, ha llevado a profundos cambios en las relaciones humanas con
la difusidn, creacién y acceso a la informacién. Paises como Chile han levantado
indices de cobertura y acceso a internet, en adelante la red, mayores al resto de
Latinoamérica. En este panorama los estudiantes universitarios encuentran en
la UTFSM una buena red de wifi"® que cubre pricticamente todo el campus.
También la mayoria de los estudiantes, por no decir todos, cuentan con equipos
portdtiles con conexiones inaldmbricas, desde laptops' hasta teléfonos conecta-

dos a la red.

Si se agrega a todo esto el creciente aumento de las plataformas de internet de
la propia universidad, con contenidos académicos y sistemas de trabajo para es-
tudio, las bibliotecas virtuales y la mirfada de fuentes de informacién globalizada,
las posibilidades de trabajos en red, comunicacién virtual, softwares de dibujo,
cilculo, escritura, musica y el comando virtual de sistemas de impresién, corte

laser o corte de fresadoras de control numérico, hasta impresiones en 3D, se tiene
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Ubicuo, cua (del lat.
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a un contingente enorme de estudiantes universitarios, por seleccién altamente

inteligentes, equipados y conectados como nunca antes en la historia.

Hoy en dia nuestros estudiantes viven en un estado de conexién permanente
a la red, hacen sus trdmites universitarios, buscan informacidn, hacen tareas, con-
versan, trabajan en grupo, juegan, estudian y crean por internet. Y todo esto lo
pueden hacer, y lo hacen, desde cualquier ubicacién fisica, iluminada por la red.
Ya la universidad no estd necesariamente en las aulas, estd en los patios, las calles,

las plazas, las casas, la ciudad, incluso desde el extranjero.

Resulta curioso ver en 2013, como en las cldsicas clases de computacién, en
una sala cerrada con 100 computadores de escritorio o desktop, que obsoles-
cen cada dos afos, con softwares no actualizados, ingresan estudiantes con sus
laptops, actualizados a la semana por cédigos abiertos y cuyo hardware es mucho
mds poderoso que del desktop universitario, abren su laptop, lo colocan delante
del ya viejo computador apagado y se ponen a trabajar, esto sin apagar su teléfono

interactivo.

Nace asi el estudiante ubicuo, ubicuo cercano a la segunda acepcién de la
RAE®, puesto que, puede presenciar casi todo y estd en continuo movimiento.
Puede no estar en ningtin lugar en especifico, pero informado, conectado y coor-

dinado con alguna actividad en especifico o varias a la vez.

Esta caracteristica de los nuevos estudiantes ha sido dificil de asumir por parte
de los profesores o la propia universidad, es posible que ya profesionales mayores
de 30 anos, universitarios egresados en la actualidad, no logren llevar el ritmo de
conexién y acceso que tienen los noveles estudiantes ubicuos, que ingresan cada
afo a nuestra universidad, una universidad técnica, equipados y entrenados digi-

talmente con 18 anos de edad.

El estudiante ubicuo es un producto de esta década, es en si mismo un nuevo
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producto cultural, maneja cédigos culturales diferentes, puede convocar 100.000
estudiantes a marchar en las calles en una hora, maneja un lenguaje de cambio
dindmico, dificil de seguir para los adultos. El estudiante ubicuo puede hacer
musica conectado con su conjunto musical, desarrollar videos, hacer y compartir
fotografias, generar, consultar y probar innovaciones, ver espectdculos, interac-

tuar, asistir a clases en plataformas virtuales y etc.

Es notable cémo aun nuestras universidades no reaccionan a estas realidades,
que estdn alterando la cultura estudiantil. Para bien o para mal el estudiante ubi-
cuo ya estd aqui y estd por verse cémo se desarrollan e innovan, en ese ambiente,

los nuevos productos culturales.

Conclusiones

Los productos culturales en la Universidad Federico Santa Marfa, en efecto com-
plementan aquellos que tradicionalmente se asocian a la cultura de las artes y las
humanidades, la cultura ambiental, la cultura corporal, y sobre todo la cultura
social y politica, que pugna hoy por abrirse camino en una universidad dedicada
por definicién actual, a las ciencias y la ingenierfa. La cultura de la solidaridad, la
cultura formalmente aceptada y la cultura informal o alternativa, estdn presentes

en la creacién permanente de productos culturales en la universidad.

Ahora bien, la innovacién, entendida como lo nuevo que mejora o modifica lo
ya existente, es desde ya un desafio universitario complejo, la innovacién requiere
creatividad y la creatividad requiere de herramientas de expresién, una formacién

y una educacién adecuada.

Resulta interesante, en una formacién profesional orientada a la innovacién
en ingenierfa y ciencias, cémo la factura de productos culturales formales o infor-
males se mantiene bullente en un grupo privilegiado de estudiantes y profesiona-

les, todos con los mejores indices de aptitud académica medidos en al pais, son



INNOVACION EN LA CREACION DE BIENES CULTURALES / 65

estudiantes con los mejores puntajes en sus pruebas de ingreso, las mejores notas
de ensenanza media, que dialogan con profesionales de origenes semejantes, con
postitulos y reconocimientos internacionales. Este es un caldo de cultivo intelec-
tual privilegiado y con grandes potenciales, acogidos en un campus notable por

su patrimonio arquitectdnico y paisajistico.

Evidentemente los productos culturales que surgen de este ambiente, se dife-
rencian levemente de los productos culturales cldsicamente aceptados, relativos a
las artes y humanidades. Sin embargo, se innova igual en lo clésico, pero por he-
rencia y respeto al legado del fundador, la Universidad Federico Santa Maria bus-
ca “llegar al mds alto grado del saber humano” y debe entender que esto incluye

el viejo concepto de la reforma contenido en la idea del Ser Humano Integral.
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EL MICROMECENAZGO Y LA ERA DE INTERNET:
REFLEXIONES EN TORNO A NUEVAS VIEJAS FORMAS DE
PRODUCCION CULTURAL

Verénica Mufioz Sobenes

Licenciada en Comunicacién Social, PUCV

Mis de dos mil personas involucradas en un proyecto documental indepen-
diente. Mds de 80 mil délares recaudados, con donaciones de unos 40 paises. Sin
duda, estamos ante un nuevo paradigma... quizds simplemente ante la refunda-
cién del antiguo concepto de mecenazgo. Hoy por hoy un artista puede concre-
tar un proyecto de cine, danza, literatura o lo que la imaginacién proponga, sin
necesidad de acudir al auspicio de grandes empresas ni al sacrificio de su propio

patrimonio.

El crowdfunding, como se conoce en el dmbito internacional al micromece-
nazgo, financiacién en masa, financiamiento colectivo o microfinanciamiento,
parece haber venido para quedarse, evolucionando cada vez a formas mds estraté-
gicas de captar donantes. Desde la antigua “pasada de sombrero” entre familiares
y amigos, el sistema ha mutado a sofisticadas plataformas que se sustentan en In-
ternet y las redes sociales, con el disefio de planificadas retribuciones para quienes

colaboren con el proyecto.

Si nuestro suefio fue alguna vez ayudar a talentos como Wolfgang Amadeus
Mozart o Mark Twain no hemos nacido en la época equivocada. Al menos ése

es uno de los argumentos de la plataforma Kickstarter, que promueve proyectos
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en diversas dreas alrededor del mundo. “Las obras creativas fueron financiadas de
esta manera durante siglos. Mozart, Beethoven, Whitman, Twain y otros artistas
financiaron obras en formas similares, no sélo con la ayuda de grandes clientes,

sino pidiendo dinero a clientes mds pequenos”, afirma en su sitio web'.

Modelos los hay de todos los tipos. Algunos mds sencillos operan sélo sobre
redes sociales y piden aportes voluntarios. Generalmente gestionados por sus pro-
pios creativos, estos proyectos son mds pequenos y sencillos y no involucran la
asistencia de especialistas en marketing ni estrategias de venta. Por otro lado y
conforme a la tendencia, los hay sumamente profesionalizados, instalados sobre
pdginas especialmente disefiadas y con permanente soporte profesional, cobran-

do comisiones a los gestores de los proyectos.

Asi también el crowdfunding toma distintas formas, siendo una de ellas el prezail
o crowdfunding basado en recompensas. “Previo a su lanzamiento los creadores de
los productos buscan en las plataformas de crowdfunding a consumidores intere-
sados que, ademds de financiar la idea, se conviertan en los primeros compradores
(-..) Es una forma sencilla y directa de reservar un producto antes de que éste sea
lanzado, pero con las ventajas que ofrece el crowdfunding para todas las partes:
por un lado los creadores se aseguran una demanda minima de sus creaciones y,
por otro lado, los usuarios compran un producto de interés y ademds participan
en el proyecto desde sus inicios, viendo cémo éste se desarrolla pasando de un

prototipo a algo real”, explica el sitio Bloggin Zenith?®.

No sélo el dmbito de las artes ha ingresado a esta forma de financiamiento, sino
que hay plataformas especializadas, entre las que no quedan fuera los proyectos
tecnoldgicos o aquellos de cardcter solidario y humanitario. En nuestro pais las
hay de diversa naturaleza, entre ellas la plataforma para emprendimiento de ne-
gocios creada por el mismo Estado mediante Pro Chile, Plan C°. Las hay también

en el dmbito de las iniciativas solidarias y culturales.

Sitio web www.kickstarter.
com
http://blogginzenith.
zenithmedia.es/pretail-
o-como-colaborar-acti-
vamente-en-aquello-que-
quieres-comprar/

Véase http://www.prochile.
gob.cl/planc/
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Durante el 2013, segtin un estudio de Massolution, se financiaron un millén

de campanas a nivel mundial, recaudando 2.7 billones de délares.

El estudio indica que las iniciativas se distribuyen en 27,4% causas sociales;
negocios y emprendimientos con 16,9%, seguidas de peliculas y obras de teatro,
representando el 11,9% de las iniciativas, proyectos musicales (7,5%) y Energia

y Medio Ambiente, con un 5,9%*.

:En qué se sustenta este modelo de financiamiento para proyectos creativos?
Aunque para algunos la palabra “negocio” suene a transgredir ideales, obtener
financiamiento de forma eficaz y segura garantiza la ejecucién de iniciativas que

y

probablemente no encontrarian eco en la industria.

Ademds, estamos hablando de proyectos especificos, de interés de nicho, con
temas que pueden no ser a primera vista como de impacto en el mercado. Sin
embargo, hay siempre sorpresas, lo que confirma que en la industria creativa es

posible reinventar las férmulas.

Algunas pruebas de ello las da el mundo audiovisual y en particular el género
de no ficcién. El 2013 el filme Inocente gané el premio Oscar como mejor cor-
tometraje documental, otorgado por la Academia de las Artes y las Ciencias Ci-
nematogréficas de Estados Unidos, a lo que se suma la nominacién de otros tra-
bajos emprendidos desde distintos puntos del mundo, segin resefia el sitio web
Universo Crowdfunding’. En materia de drama y ficcién, en febrero de 2014 la
pelicula Stockholm recibié el premio al mejor actor revelacién en la versién 28
de los premios Goya de Espafa, tras una exitosa campana de crowdfunding en
Verkami®. A diferencia de otros proyectos donde hay claridad sobre el objetivo, el
producto o la linea argumental de la historia, en este caso la campana no dejaba
claro qué giros daria el guién, manteniendo el suspenso, por lo cual la apuesta de
los mecenas era un salto de confianza en un equipo creativo y técnico desconoci-

do. Como éstos, ejemplos hay muchos.
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Y si de iniciativas exitosas y de gran alcance hablamos, volvamos a las cifras
mencionadas al inicio de este articulo. Corresponden al proyecto del documen-
talista sueco Fredrik Gertten. ;El tema? La competencia entre bicicletas y au-
tomdviles, las presiones para sostener un sistema dependiente de los autos y la
capacidad de la sociedad de incorporar un medio de transporte sostenible como
parte de la planificacién de las ciudades. “Naci en Malmé, Suecia, una ciudad
donde la bicicleta es la opcién natural para ir de un lugar a otro. He viajado por el
mundo preguntando por qué hay tan poco espacio para las bicicletas, por qué es
tan peligroso, cuando es mucho mds divertido explorar una ciudad en bicicleta.
El modelo basado en el automévil como lo conocemos ha llegado a un nivel ex-
tremo, con permanentes pardlisis de las ciudades y millones de horas productivas
perdidas. La frustracién estd creciendo y las ciudades necesitan investigar nuevos

modelos”, afirma su director.

La iniciativa, montada como crowdfunding en la plataforma Kickstarter entre
el 22 de septiembre y el 1 de noviembre de 2013, superé6 la meta de los 50 mil
délares, recaudando en treinta y nueve dias 82.125 délares de parte de 2021
backers, es decir, un 164% de lo establecido inicialmente’. Del nombre del filme
se desprende parte de las razones del éxito: “Bikes vs cars. We are many”®. Si, “we

are many’ .

La pregunta que sigue es evidente: ;qué motivos llevan a un consumidor a co-
laborar en un proyecto de crowdfunding? Abrimos entonces la reflexién en torno
a las relaciones que se establecen desde los publicos con el artista y sus obras o
productos, en un sistema de financiamiento que, a la luz de las cifras, adquiere

cada vez més fuerza y se profesionaliza rdpidamente.

La plataforma Verkami.com ofrece algunas pistas, sefialando que el micro-
mecenazgo es “un modelo basado en la complicidad con el pablico, una nueva

experiencia de consumo cultural y un componente militante y de mecenazgo”.

Véase htep:/[www.kickstar-
ter.com/projects/fredrik-
gertten/bikes-vs-cars-we-
are-many
Véase http://www.bikes-vs-
cars.com/



Véase hteps://ilovescience.
es/ayuda/

En sitio web www.mayte-
martin.com. Véase también
http://www.mayte-martin.

com/pdf/cosasdedos.pdf
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Independiente de la naturaleza del crowdfunding hay conceptos que las di-
versas plataformas y articulos de consulta reiteran. Los argumentos apuntan a lo
gratificante que resulta donar, la obtencién de recompensas y pasar a ser parte de

un exclusivo grupo de personas’.

Para la plataforma latinoamericana idea.me el concepto se sintetiza en la pre-
misa de que “entre todos, generamos impacto social, educativo y econémico en

América Latina”.

Desde estas afirmaciones podemos concluir que, junto al mecenazgo como
base, son tres los conceptos que sirven como punto de partida para proponer un
mapa que permita revisar las percepciones y relaciones que explican el fenémeno

de un exitoso financiamiento colectivo.

La complicidad del consumidor con el artista

En mi caso, mi acercamiento personal al crowdfunding vino de la mano de la
musica. A través de Facebook me enteré de la campana de la conocida cantaora
espafola Mayte Martin, a quien habia escuchado interpretar flamenco. Su objeti-
vo era editar de manera independiente un disco de boleros y canciones de amor.
Habia llegado el momento en que, como artista, querfa potenciarse en otros

estilos.

Su declaracién de principios fue rotunda. “Yo no me muevo en los pardmetros
que interesan a la industria porque no soy manipulable ni me cifo a las modas.
Son mis visceras quienes me dicen qué debo hacer en cada momento; y no ne-
gocio mi libertad ni me presto a ese circo en que se ha convertido lo que deberia

ser sagrado: el arte”, declara en su sitio web'®. “El flamenco es mi origen, no mi
yugo’, agrega.

“Cada vez hay que renunciar a mds cosas si quieres seguir con las discograficas
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y es muy duro escuchar que no vas a ser una artista rentable”, dijo la cantante
en entrevista al diario El Pafs. “Ademds de saltarse los cauces oficiales, Martin
defiende que ha optado por este camino para conectar mds con el pablico. ‘Cada
dia recibo emails preciosos de gente a la que mis canciones han marcado. Soy
consciente de que formo parte de la banda sonora de muchas personas’™, trans-

cribe el medio espafol''.

Fue asi como dio forma a “Cosas de dos”, un disco financiado por su publico

admirador, que aporté con alrededor de 20 mil euros.

Mi decision de colaborar fue casi inmediata. Si bien es cierto que el bolero
no es mi género predilecto crei que no habria forma de que su trabajo no me

gustara.

Desde su sitio era posible hacer una transaccién via Webpay, obteniendo a
cambio un ejemplar de la primera edicién del disco, por el que, evidentemente,
habria que esperar. Era lo que conocemos popularmente una compra en verde.

Pero no, era mas que eso.

Estaba en mi la posibilidad de “ser parte” del proceso de creacién de una
admirada artista. De aportarle a su éxito, aunque fuera de forma distante e inti-
ma; apoyarla en una aventura. Tal vez vivir la sensacién y experiencia de que las
“injustas” reglas del juego se pueden modificar y hacer que las cosas buenas pasen

“gracias a uno’.

En este caso se trataba de una vinculacién virtual de uno a uno, dada por el
conocimiento de un trabajo anterior de la artista. Por decirlo de algin modo,
no importaba tanto el producto en si como hacerse parte de un proceso, aunque
el producto no me fuera especialmente atractivo. Sin embargo, también existen
proyectos que buscan vincular a los benefactores con iniciativas de autores total-

mente desconocidos. ;Qué pueden y deben ofrecer?

11
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ccaa/2013/02/26/ma-
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Una nueva experiencia de consumo

El sistema se vale de experiencias probadas y que prometen seguridad, como las
transacciones de dinero que se hacen cada vez més cotidianas. Sin el e-commerce
el crowdfunding digital serfa atin una utopia. Las herramientas del mundo 2.0
“convierten las tareas de conectar artistas y emprendedores con la comunidad de
microinversores, con el ptblico, y la de gestionar la transferencia de las microa-
portaciones con total fiabilidad —tarjetas de crédito, PayPal— en sencillas, intuiti-
vas, y ademds aportando a la ardua tarea de la busqueda de financiacién un toque

mds estimulante, ameno y social”, precisa el sitio espafiol Emprenderioja'®.

Esta nueva experiencia de consumo contiene, entonces, elementos cotidianos
que la hacen confiable. Sin embargo, la diferencia la suponen posibilidades que
no son propias del consumo masivo tradicional. Conocer detalles exclusivos del
producto, ver el prototipo, informarse del avance del proyecto, obtener regalos
especiales y versiones tinicas, ademds de la publica mencién como colaborador,

forman parte de las caracteristicas de las campanas de crowdfunding.

A esto se suma la ventaja de la real o ilusoria posibilidad de interactuar direc-
tamente con los gestores de la iniciativa, contribuir u opinar durante el proceso
de produccién, dependiendo de la naturaleza del proyecto. De hecho, parte im-
portante del éxito de las campafias estd en la relevancia que adquieren los posibles
contribuyentes y la atencién que se da al donante durante la concrecién de la
idea. “Muestra a quienes te apoyan que los aprecias. Encuentra maneras en que
las personas que apoyen tu proyecto se sientan queridas e importantes. Responde
a cualquier comentario o pregunta lo mds rdpido posible. Sé honesto y dales a
las personas respuestas directas. (...) Ademds de las recompensas que establezcas,
envia stickers, camisetas y notas de agradecimiento escritas a mano a las primeras

personas que te apoyen. No importa qué papel desempefes en tu empresa, tu
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preocupacién siempre debe ser el cliente”, recomienda el blog de Emprendelan-

dia®3.

Recomendaciones similares se encuentra en “Un error habitual cuando no en-
tendemos cémo funcionan las redes sociales es intentar vender nuestro producto
en ellas. Grave error, cuando lanzamos nuestra campana crowdfunding buscamos
conectar con las personas y que éstas se interesen por nuestro proyecto, no esta-
mos vendiendo. Basta con ver las pdginas de Facebook o los perfiles de Twitter
de grandes marcas para saber que no estdn alli para vender su producto sino para

conectar con sus clientes”'.

Asi, vemos cémo en esta forma de consumo encontramos un factor central
en la experiencia de adherir a un programa de micromecenazgo: las formas sos-
tenidas mediante Internet permiten interactuar de una forma distinta con los

productores y el producto.

Por otra parte, quien busque sobre el tema en Internet —donde evidentemente
estd concentrada la mayor cantidad de informacién relacionada con el tema-—,
encontrard de forma recurrente articulos y sitios web que mencionan la idea de

“hacer los suenos realidad” gracias a esta forma de financiamiento.

Lo interesante es que este suefo no sélo es compartido con quien demanda el
apoyo, sino con muchos otros que también responden al mismo llamado, dando

un valor a lo colectivo no sélo de agregacién, sino de comunidn.

Distinto al consumo masivo, donde numerosas unidades aisladas consumen
un producto, en el caso del financiamiento colectivo una misma idea es apoyada

y financiada por un “grupo” de personas.
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Muioz, H. “Siete consejos
social media para tu proyec-
to crowdfunding” en http://
www.bloguismo.com/
social-media/7-consejos-so-
cial-media-para-tu-proyec-
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La militancia del consumidor

Es altamente probable que los benefactores nunca canten, pinten, escriban, inter-
preten o dancen como algunos de los favorecidos, sin embargo, y como ya hemos
comentado, el proyecto ingresa en un dmbito comunitario y, de una u otra forma,

les pertenece.

El grado y tipo de compromiso con la iniciativa adquiere matices dependien-
do de su naturaleza, pero en todos podriamos afirmar que se da una militancia,

tal como sefala la citada plataforma Verkami.

Usaremos aqui el concepto que nos entrega el diccionario de la Real Academia
Espafola de la Lengua: “Haber o concurrir en una cosa alguna razén o circuns-
tancia particular que favorece o apoya cierta pretensién o determinado proyecto”.
Por tanto, no nos referimos sélo a una adhesién a una ideologfa, como algunos
podrian interpretar el término. En consecuencia, esta militancia puede manifes-

tarse de distintas formas.

En el caso del trabajo de Gertten, con la frase “We are many” complementan-
do el titulo de su documental, interpela a quienes creen en la bicicleta como un
medio de transporte posible y que, ademds se oponen al impacto que los autos

provocan en el estilo y calidad de vida de las personas y el medioambiente.

Algunos apuestan —o militan con— al nombre o la fama que precede al produc-
to; los ideales tras el producto; otros a la innovacién... leit motiv y motivos puede
haber mucho, como es posible constatar en las numerosas y distintas campanas

que se inician alrededor del mundo.

La militancia no s6lo implica compartir el sentido del proyecto y aportar eco-
némicamente, sino también contribuir a su difusién para encontrar nuevos adhe-
rentes. Entonces, las redes sociales adquieren un rol fundamental en la captacién

dC recursos 'y promotores.
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El donante o mecenas multiplica la campana entre sus contactos, permitiendo

la difusién entre otros publicos y la posible incorporacién de nuevos financistas.

Nuevas formas, nuevas leyes

Cierto es que el fenémeno toma cada vez mds fuerza, haciendo necesario que los
Estados consideren una legislacién especial. De hecho, el fuerte movimiento en
torno al tema ha generado en Espafa una campafa orientada a pedir leyes que

potencien y garanticen el crowdfunding®.

Por su parte, la Unién Europea realizé durante el 2013 una encuesta orienta-
da a posicionar la idea de legislar sobre esta manera de obtener recursos, con la
finalidad de elaborar “una regulacién para crear un marco Gnico europeo, con el
doble objetivo de apoyar el desarrollo de este tipo de financiacién y de reducir
los riesgos posibles (peligro de fraude, publicidad engafosa y riesgo de que las
plataformas gestionen incorrectamente los recursos recaudados)”, segtin cita el

Instituto de la Juventud espafiol’S.

Mis recientemente, la opinién publica y las redes se movilizaron ante el anun-
cio de que Estado espanol pondria limites a los aportes personales por proyecto
y por plataforma'’, junto a otras restricciones. Los cuestionamientos vienen en
un periodo de crisis donde esta forma de financiacién ha dado sustento a varios
proyectos que de otra forma no se hubieran concretado y en un escenario donde

las cifras demostraron que a nivel mundial esta tendencia va en aumento.

Varias son las criticas a la medida, siendo la mds recurrente las de aquellos que
afirman que esta normativa apunta a garantizar el protagonismo a los bancos,
que estarfan perdiendo fuerza y con ello el control de los contenidos, clientes e

intereses'®.

En Chile, con una renovada Ley de Donaciones Culturales que incorporé a

Véase http://www.yoapoyo-
elcrowdfunding.com/
Véase http://www.injuve.es/
observatorio/noticia/la-co-
mision-europea-propone-
legislar-el-“crowdfunding
Pablico.es; El
pone limites al ‘crowdfun-
ding en http://www.pu-
blico.es/politica/505094/

el-gobierno-pone-limites-

Gobierno

al-crowdfunding

Dans, E. “Espana y la regu-
lacién del crowdfunding”
enhttp://www.enriquedans.
com/2014/03/espana-y-la-
regulacion-del-crowdfun-

ding.html



19

Ampuero, R. “Nueva Ley
de Donaciones Cultura-
les” en Diario La Tercera
http://www.latercera.com/
noticia/opinion/ideas-y-
debates/2014/01/895-
561180-9-nueva-ley-de-
donaciones-culturales.
sheml

INNOVACION EN LA CREACION DE BIENES CULTURALES / 77

nuevos sujetos donantes y nuevas formas de alianza para apoyar un proyecto',
se avizora la necesidad de pensar cémo encontrardn cabida iniciativas de tipo

crowdfunding, fuera de las tradicionales formas de donacién.

Afortunadamente Chile se puede nutrir de la discusién que se estd dando en
otros paises como Estados Unidos, Reino Unido y Francia o en zonas econémicas
como la Unién Europea. No olvidemos que en la era de la hiperconectividad los

flujos de dinero también trascienden fronteras.

El mecenazgo como objeto de estudio

Ya dijimos en un principio que el mecenazgo como férmula no es nueva. Lo
dicen ademds de manera reiterada muchos redactores. Lo que cabe seguir pregun-
tindose en torno a este fenémeno del crowdfunding que crece y que ha llevado
a las autoridades de varios paises a decidir legislarlo de manera especifica, es qué
hace que una persona adhiera a una iniciativa mds alld de un aporte econémico y

un natural reconocimiento en la mayoria de las veces.

Seria interesante encontrar mds literatura sobre el fenémeno colectivo que
implica esta forma de financiamiento a iniciativas, de alguna manera centradas
en este articulo en lo cultural, pero que se extiende a sectores con un potencial

insospechado.

La literatura disponible en linea, al menos a la fecha, no ofrece andlisis mds
profundos sobre este fenémeno comunicacional, comercial y tecnolégico. La ma-

yoria de lo disponible responde a las discusiones de las que da cuenta la prensa.

Disciplinas como la Lingiiistica, la Economia, la Sociologia, la Informdtica, el
Derecho y el Disefio, por mencionar s6lo algunas, pueden dar respuestas comple-

mentarias a las preguntas apenas esbozadas aqui.

Estamos entonces ante un terreno prolifico de casos y experiencias en donde
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las Universidades pueden encontrar un campo para el estudio y la reflexion, de-
sarrollando investigacién y capacitacion de vanguardia, en concordancia con las

senales que va entregando el medio.

En esta materia la revolucién estd recién comenzando. Sin duda, el crowdfun-
ding implica una forma de enriquecer la diversidad de productos artisticos y es
probable que haya venido para quedarse. No obstante, junto a esto acontecen
otros fenémenos paralelos que vienen a proponer el desafio de su comprension,
para perfeccionar y tal vez redefinir el rol que los distintos actores de la sociedad

en la generacién de procesos creativos.

Es de esperar que un proceso que se situara desde la informalidad e incluso
la “rebeldia” no pierda su sentido primigenio al encontrarse ya en condiciones
mds estructuradas y formales. Que la necesaria regulacion sirva para fortalecerlo
y perfeccionarlo, manteniendo la riqueza de la vida cultural, la libertad creativa y

la magia del milagro colectivo.
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